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KpaTaR OIMUC UHTEPHOI aKTa, OAHOCHO U3MCHE:

HoBum m3mamem Ommtux ycnoBa mocioBama Cpricke 6anke a.ju. beorpang Ch-OCT-004,
nzname 7.0, u3BpiieHo je yckiahuBame ca 3aKOHOM O 3allITUTH KOPHCHHKA (PMHAHCH]CKUX
yeayra (,,Cnrmacauk PC*, 6p. 19/2025). Takohe cy wusBpiieHe u oapelheHe mpaBHO -
TEXHUYKE KOPEKIIHje.

JJOKyMEHT 10CTaBUTH:

3anocnenuma y banuu

O06jaBuTH Ha

MHTEPHET Npe3eHTanuju banke

Hcrtopuja nzmena ox okrodopa 2015. ronune:

Bbpoj ITepuox Baxkema Hamomene
31ambha NMPETXOTHOT U31aha (6poj omstyke u ap.)
1.0. 01.10.2015.-14.06.2017. YO 1110 ox 27.8.2015
1.1, 15.06.2017.-16.10.2018. YO 180 ox 31.5.2017
2.0. 17.10.2018.-24.02.2019. YO 366 ox 27.9.2018.
3.0. 25.02.2019.-29.01.2020. YO 429 01 07.02.2019.
4.0. 30.01.2020.-12.03.2021. YO 567 0130.12.2019.
5.0. 13.03.2021.-27.11.2023. YO 34/21 on 26.02.2021.
6.0. 28.11.2023.-30.06.2025. YO 126/23 ox 13.11.2023.
7.0. 01.07.2025.- YO 79/25 o1 27.05.2025.
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1. YBOJHE OJAPEJBE
[TojmMoBH KOju ce kopucTe y oBUM OMIITHM YCIOBUMa UMajy cienehe 3HaueHme:

Banka — nmonocuiar, oBux OnmTux ycioBa mocioBama je Cpricka OaHka a.ju. Beorpan,
ByneBap kpama Anekcanapa | Kapahophesuha 25, 11000 beorpax, I[TUb 100000387, Mb
07092288, pauyn Opoj 908-29501-36, SWIFT: SRBNRSBG, wuntepHer anpeca:
www.srpskabanka.rs, e-mail: banka@srpskabanka.rs;

Onmru yeaoBu — Onity yciioBu nocioBama Cpricke 60aHke a.n. beorpan;

KopucHuk - ¢u3nuko nuie, npeny3eTHuK, NOJbONPUBPETHUK U MPABHO JIMIE KOj€ KOPUCTH
WIKM je KOpPUCTHWIO (HHAHCHjCKEe Yyciuyre Wik ce baHum oOpatwio paad Kopuiihema
(MHAHCH)CKUX yCIyTa;

@u3nyko jguune (MoTporiay) - JUIEe KOjeé KOPUCTH UM je KOPUCTWIO (PUHAHCHjCKE yCiyre
wim ce bannm oOpatmno paam kopuinhema (UHAHCHJCKHX YyCIyra y CBpXy Koja HHUje
HaMEHmhEeHa HEeTr0BOj MOCIOBHO] UITH JIPYT0j KOMEPIIHM]allHO] IeTaTHOCTH,

IMo/bonpUBpEeIHUK — HOCHWIAI WIM WIAH MOPOJUYHOT TTOJFOIPHBPEAHOT Ta3IWHCTBA Yy
CMUCITy 3aKOHa KOjUM ce ypelyjy mosonpuBpena;

Ipeny3eTHUK — PU3HUKO JIMIE KOj€ HHjE MOTPOIIAY, OJHOCHO MOCIOBHO CIIOCOOHO (hU3UUKO
JuIe Koje o0aBjba JENAaTHOCT paad OCTBApHBamba NMPUXOJa, Y CKIAAY ca 3aKOHOM KOjUM ce
ypebyjy npuBpeHa IpymTBa;

IIpaBHO JHMue — MPaBHO JHIE, TIPUBPEIHO IPYIITBO, jaBHA MHCTUTYLHja M JPYTH OOJIHMK
OpraHu30Baba YHje jeé OCHUBAKE PETHCTPOBAHO KOJ HA/JICKHOT OpraHa HIIM j¢ OCHOBAHO
3aKOHOM;

Kpenutne ycayre - ycinyre koje banka npyxka KopucHunmMa oBHX yciiyra 1O OCHOBY
yroBOpa O KPEIuTy, yrOBOpa O KPEAUTHO] KapTUIH, YTOBOpPa O JO3BOJFEHOM IMPEKOpaUCHhy U
10 OCHOBY HEJI03BOJHEHOT MPEKOpAUECHHa;

Bankapcke yciyre — KpeuTHE yCIyre W yciyre Koje mnpyxa baHka mo oCHOBY yrosopa o
JICTIO3UTY;

DuUHAHCHjCKe yCiayre — OaHKapcKe, KPeIUTHE YCIIyTre U yciayre (GMHAHCH]CKOT JIM3UHTA;
IlnaTHe yciyre — yciyre Koje ce OJHOCE Ha OTBapame, BOheme U raleme IaTHUX padyHa,
yIJIaTy, WCIUIaTy M MPEHOC HOBYAHUX CpEACTaBa, Kao W JApyre IUIaTHE yciyre koje banka
Ipy’ka y CKJIaJy ca 3aKOHOM;

JururajHo 0aHKapcTBO — O3HAayaBa CKYNl yCIyra W cepBuca baHke, WU TO €JIEKTPOHCKO
6aHKapcTBO, MOOMITHO OaHKapcTBO U SMS cepBuc;

Yrosop — VYroBop je mHMcaHW cropasyM O TpyXkamy (HUHAHCHJCKHX YyCIyra KOJUM C€
perynume nociaoBHH oaHoc u3Melhy KopucHuka m banke y ckiagy ca 3akOHOM, APYrHM
nponrcuMa 1 ONIITAM YCIIOBIMA TIOCIOBamkba,;

Tapudge naknana — Tapuda HakHama 3a Bpuiewme OaHkapckux ycmyra Cprcke OaHke a.j.
beorpan 3a npaBHa nuna, Tapuda HakHaga 3a Bpuiewme OaHkapckux yciayra Cpricke OaHke
a.1. beorpan 3a npenysernuke u Tapuda HakHazna 3a Bpulewme OaHKapckux yciayra Cpricke
Oanke a.n. beorpan 3a ¢pusnuka nuna,

FATCA nponuc — 3akon o norsphuBamy Cnopazyma usmely Brnane Penybnuke CpOuje u
Bnane Cjenumenux Amepuukux [pxkaBa (y nassem tekcty: CAJl) ca uuibeMm noOosblliama
ycaryaleHOCTH MOPEeCKUX mpornuca Ha Mmel)ynapoaHom HuBoy u npumene FATCA mponuca, y
CKJIaay ca kojuM banka nma o0aBe3y na uaeHTu(UKyje KopucHuKe mopecke ooBesnnke CA/Jl.

2. OINIITE OJAPEJBE

OnmTuM yclioBUMA MOCIOBamka yTBphyjy ce:
- YCIIOBH 32 yCIIOCTaBJbamke MocaoBHUX ojHoca u3mely Kopucuuka u banke,
- mocrtyniu komyHukarnuje nsmehy Kopucunuka un banke,
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- ycJoBH 3a o0aBJbame nociosama n3mely Kopucnuka u banke.

OnmTy yclIoBH MOCIOBama Cy YcKialjeHM ca 3aKOHMMa W JAPYIHMM HPONKCAMA M OHH
00e30ehyjy mpumMeHy moOpuX MOCIOBHHUX OOM4Yaja, JOOPY MOCIOBHY Mpakcy u ¢ep OTHOC
banke npema Kopuchuky.

Cepxa OnmrTux ycioBa IMOCIOBamka je yrno3HaBamke KopuCHHKA ca CTaHAapAHUM YCIOBHMA
nocioBama baHke m ycmocraBibame jacHHX o0aBe3yjyhux mpaBa m obaBe3a KopucHuka u
baHke NpHIMKOM CTylama y MOCIOBHU OIHOC U TOKOM Tpajarbha UCTOT.

KopucHuk je nuie koje KOPUCTH WU je KopucTuiao (puHaHcHjcke yciyre banke wimm muie
Koje ce oOpatmiio banuu paau kopumhema GUHAHCH]CKHX ycIyra U Koje je baHka kao TakBo
UICHTU(DUKOBATIA, U TO:

- ¢wusnuko aure (moTpoiay),

- TpeIy3eTHUK,

- TIOJbOTIPUBPEIIHHK,

- TpaBHO JHIe (PEe3UCHT U HEPE3HUICHT).

OBHMM ONIITHM YCIOBHUMA IIOCIIOBaFka CE€ PEryJHINy IpaBa U 00aBe3e MO0 OCHOBY INPYXKamba
¢uHaHCHjKMX yciayra 3a KopucHuke mpaBHa JuIa, Kao W IpaBa M 00aBe3e 1O OCHOBY
npyxama (uHaHCHjckuX ycayra 3a KopucHuke (¢u3nyka JMna, MNPeay3eTHUKE H
HOJbONPUBPETHHUKE Y CKIIaAy ca 3aKOHOM O 3alUTUTH KOPUCHUKA (PMHAHCUJCKUX YCIIyTa.

CacTaBHH JIe0 OBUX ONIITHX YCJIOBA ITOCIOBakba YHHE!

- Ommru ycnoBu nocnoBama Cpricke 6anke a.J1. beorpan 3a mpykame IUIaTHUX ycIIyra
MIPaBHUM JIUIIUMA ¥ MIPETYy3eTHUIIIMA,

- Ommtu ycnoBu mnocnoBama Cprcke OaHke a.i. 3a IpYyXKame IUIAaTHUX yClyra
(bU3MYKUM JHIHMA,

- Omnmrtu ycrnoBu nocnoBama Cpricke Oanke a.a. beorpaj 3a u3BpIeme jeTHOKPATHUX

IUTATHUX TPaHCAaKIyja,

- Tapuda nakHama 3a Bpuiewme 0ankapckux yciayra Cpricke 6aHke a.JI. 3a paBHA JUIIA,

- Tapuda naknana 3a Bpuieme 0ankapckux yciayra Cprcke OaHke a.J1. 3a Mpe1y3eTHUKE,

- Tapuda naknana 3a Bpuieme 6ankapckux yciayra Cprcke 6aHke a.j1. 3a pU3NYKa JIUIA,

- TepMuHCKM TUTaH 3a MPHUjEM M U3BpIICHE MIaTHUX TpaHcakiuja Cpricke OaHke a.f.
beorpan

OBHU ONIITH YCIOBH TOCJOBamka C€ NMPUMEHYjy Ha CBE YCIIOCTaBJbEHE MOCIOBHE OJHOCE
banke ca Kopuchunuma. Y cinydajy HeyckinaljeHoctin usmel)y oapendu Yrosopa Koju je
3aksbydeH ca KopucHukom um OnmTHX ycioBa MOCIOBama, MPUMEHY]Y C€ MPBO onpeade
VYroBopa a HakoH Tora OIIITH YCJIOBH MOCIIOBamA.
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3. CTAHIAPIHHU VYCJIOBHU IIOCJIOBAIbA BAHKE KOJU CE
INPUMEBYJY HA KOPUCHUKE

3.1. IIpumena ONmTHX yCJI0BAa MOCJI0BaKHA

[Tpumena OmuTux ycnoBa nocioBama niMely banke n KoprucHuka nponsuiiasu Ha OCHOBY:

- 3aKJby4CHOI YTOBOpa O MpyXamy (PUHAHCHJCKUX YCIyra, KOJUM C€ peryJHile
IIOCJIOBHH OJIHOC y CKJIaqy ca 3aKOHOM O 3allTHTH KOPUCHHKA (DMHAHCHjCKHUX YCIyra
U APYTUM IIPOIIUCUMA,

- 3aKJbYYCHOr YTOBOpa O MpYKamy IUIATHUX YCIyra, KOjUM C€ peryjuiie MMOCIOBHU
OJIHOC Yy CKJIaJy ca 3aKOHOM O IUIaTHUM YyCIIyrama u JIpyrHM IIPOIHUCHMA,

- 3aKJbYYCHOr YTOBOpa Ha JIaJbHHY KOJUM CE PEryJIUIIE MOCIOBHU OTHOC y CKIIAAy ca
3aKOHOM O 3alITUTH KOPUCHUKA (PMHAHCH]CKHUX YCIIyra KOJ| YrOBapama Ha JaJbuHy U
JPYTUM IPOMUCHUMa, YKOJIUKO baHka nprMeryje 0Baj HAUMH yroBapama yciyra,

- Jpyror yroBopa WM IMUCAHOT JOKYMEHTa MOoTIHCaHor ox ctpaHe KopucHuka u banke
y cKiaxy ca 3akOHOM O OaHkama, 3aKOHOM O OOJIMTalMoHMM OxHOcHMMa W OniuTHM
yCIIOBMMa IOCIIOBama, KOjH HM3pakaBa MelycoOHO ycariameHy BoJby 00e cTpaHe
IPUIMKOM YCIIOCTaBJbala IOCIOBHOT OJHOCA M Y TOKY Tpajaka TOr IOCIOBHOT
OJIHOCA,

- apyrux obnmka nocioBHe capajme n3Mel)y banke u Kopuchuka y ckiany ca Baxehom
3aKOHCKOM M HHTEPHOM perynaTuBoM banke, 0e3 3acHHUBama MHCAHOT YrOBOPHOT
OJIHOCA.

OnmTy ycmoBH MOCIOBama ce NpuMmemyjy Ha omHoce uimel)y KopucHuka u bBanke y
NOCTYNIKY HMH(pOpPMHCamka Yy MPEeIyroBOpHOj (ha3u, MPWIMKOM YCIOCTaBJbamha ITOCIOBHOT
ogHoca, komyHukanuje KopuchHuka n baHke, ka0 M 1O OCHOBY 3aKJby4eHOT YTOBOpa O
npyxamwy (PMHAHCH]CKUX WJIH MJIATHUX YCITyTa.

3.2. HNudopmucame KopucHuka

banka je ayxHa Ja y uuipy nornyHe uMHpopMmMucaHocTd KopHCHHMKAa YYHMHH JOCTYMHHUM
cieneha qokymeHTa M MoJIaTKe:
- Ommre ycroBe MocioBama,
- Tapudy HakHana 3a BpIIewe OaHKAPCKUX yCIyra,
- TepMuUHCKM MJIaH 3a IPUjEM U U3BpIIEHE IJIATHUX TPAHCAKIIH]ja,
- Baxehy kypcHy nucty banke,
- Ilpernen kamaTHUX cTONA IO BpcTaMa MpousBoja — 3a KopucHuke ¢puzndka auna,
- OOaBewTeme 0 BUCUHU YTOBOPEHUX IPOMEHJbUBUX €lleMEHaTa KaMaTHE CTOIe U
HaKHa/ie Ha THEBHOM HHUBOY,
- Jlpyra akrta banke uim BHXOBE M3BOJAE O] 3Hayaja 3a OCTBApHUBAHKE MOCIOBHOT
OJIHOCA.

JlocTymHOCT HaBeeHUX akaTa banka 06e30el)yje nctuiamemM Ha BUITHOM MECTY Y TIOCIIOBHUM
mpocToprjaMa y KojuMa Hyau yciayre KopucHuiinMa u Ha 3BaHUYHO] MHTEPHET MPE3CHTAIN]U
banke (www.srpskabanka.rs).

banka je nyxna na KopuchHuka yno3Ha ca OmmTHM YyCIOBHMa IOCIOBama, Kao U Jia My
npyxu ojrosapajyha ofjammema 1 HHCTPYKIMje KOje ce OAHOCe Ha MPUMEHY THUX OMIITHX
yCJIOBa TOCJIOBama y Be3M ca oApeheHoM (pUHAHCH]CKOM YCIYTOM M Jia My Ha H-ErOB 3aXTEB
JIOCTaBH T€ YCJIOBe 0e3 oJyIarama.

Bbanka he omoryhutu Kopucuuky yBua y Omniire ycioBe MocioBamba ypyuduBambeM UCTUX WIH
ynyhuBamem KoprcHuka fa ce yno3na ca OnmTuM yclioBUMa NOCIOBama KOjU ¢y 00jaB/beHU

Wzname: 7.0. Hatym npumene: 01.07.2025. rogune Crpana 6 ox 29



3.2.3.

~(e | CPMICKA
: S’| BAHKA a.A. CB-0CT-004

HAa BHUJIHOM MECTy Yy IMOCIOBHUM TNIpocTOopHjamMa baHke y KojuMa ce HyJe YCIyre
KopucHuirMa 1 Ha 3BaHUYHOj HHTEPHET Tpe3eHTaluju banke.

Banka cBoje mpowu3Bojie M yciyre OrJjiaiiaBa Ha jacaH M pa3ymybuB HaunH. OriamiaBame He
MOXKE J1a CaJp)XKM HeTauHe HH(pOpMaIHje, OJHOCHO HH(OpMaIMje KOje MOTYy CTBOPHUTH
MOTPEIIHY HPEACTaBY O YCIOBHUMA MOA KojuMa KOpHCHUK KOPHCTH OBE YCIyre, O HBUXOBO]
JOCTYITHOCTH U TPOIIKOBHMA, Kao U 0 YKYIHOM u3Hocy koju Kopuchuuk Tpeba na ninatu paau
Kopuihewa TUX yCIIyra.

banka je myxHa Aa mpu orjamaBamy (PUHAHCHJCKHX YCIyra KOJA KOJjUX OrjlacHa MOpyKa
CaJIpXKM KaMaTHy CTOIYy WJIM OWJIO KOJU HYMEPHUYKHU IMOJAaTaK KOjU C€ OJAHOCH Ha IICHY WM
MPHUXOJI - JACHO W TPEIU3HO, Y OKBHPY T€ OTJIaCHE MOPYKE Ha PErpe3eHTATHBHOM MPUMEPY
HaBeJle CTaHaapIHe nHQopMaluje.

3.3. IlpeayroBopha ¢a3za

3.3.1. V ckimaay ca 3akOHOM O 3aIlITUTH KOPHCHHKA (pUHAHCHjCKUX yciayra, KopucHuk ((phusuyuko

3.3.2.

3.3.3.

JIMIE, TOJbOIIPUBPEIHUK, MPEIY3€THUK) MMa MpaBo Ja ojf baHke y OMII0O KOM TpPEHYTKY, Y
nucaHoj Gopmu, Ha HayMH 32 Koju ce KopucHuK ompenenno, A00Hje jacHE U pa3yMJbUBE
ommte nHpopmanrje o GUHAHCH]CKUM yciyrama koje banka Hynu. Ako ce oBe nHpopmanmje
KopucHuky mocraBipajy y mocioBHuM mnpoctopujama banke, KopucHuk mma mpaBo na Ha
3axTeB Te HHQOpMalyje 1o0uje Ha Tanupy.

banka je myxna na KopucHuky (pu3nuko JwmIie, MOJbONPUBPEAHUK, MPEIY3ETHUK) MPYKH
jacHe W pa3ymspbuBe WH(pOpMaIHje U 00jalllkbekha O YCIOBUMA KOJH CE OJJHOCE Ha YrOBOP O
dbuHaHCH]CKO] yCIy3H 3a Koju je KopuCHUK M0Ka3a0 HHTEpecoBame (IOHYa), Ha HAYMH KOjU
he KopucHuky omoryhutu aa yrnopeau noHyzae pa3jinduTyX JaBajiana THX YCIyTra U IpOIeHU
Jla JI1 OBH YCIIOBH O/IFOBapajy HETOBUM MoTpedama u (MHAHCH]CKO] CUTYAIU]jH.

banka je nyxxHa na KopucHuky A0CTaBM HMOHYJy Ha MPOMUCAHOM OOpacily y HMpUMEpEeHOM
POKy Ipe 3aKJbydema yroBopa, OJHOCHO NpHXBaTama MoHyxAe. [Ipumepenu pok y ciydajy
KpPEeIMTHUX YyCJIyra He Moke OUTH Kpahu o] ABa pajiHa JlaHa, a pauyHa ce Of JlaHa IpujeMa
o0aBe3yjyhe nonyzne banke no nana kana je KopucHuk 3akibydMo YyroBOp WJIM MPUXBATHO
MOHYJy 32 3aKJbY4EHE YTOBOpa.

Axo KopucHuk y mucanoj ¢GopMH M3pUYMTO 3axTeBa Ja 3aKJbydyd YroBOP WJIM MPUXBATH
MOHYAY 32 3aKJby4€H€ YyroBopa OJMax HAKOH JOCTaBJbama MOHYJEe, baHka HHUje qyxHa Ja
caueka MpoTeK MPUMEPEHOT POKa U3 CTaBa 2. OBE Tauke.

Ako je nonyna KopucHuKy aocTaBibeHa y nepuony kpahem ox 24 yaca mpe HEro mrTo je
3aKJbyYHO YTOBOP WJIM MPHUXBATHO MOHYAY, baHka je myxHa ma KopucHuky y poky Koju He
MOXe OWTH Kpahw oI TpW JaHa HUTHU IY)KH O]l CelaM JlaHa O 3aKJby4ema yroBopa WIH
MpHUXBaTama MOHY/E MOIIaJhe MOJICETHUK y KojeM he ra 00aBecTUTH O HErOBOM IpaBy 1a
OJyCTaHE OJi yroBopa W O0JaCHUTH TIOCTYIMakK OJyCcTaHKa oj yroBopa. OBaj MOJCETHUK
KopucHuky ce nocrasspa y nmucanoj (opMu - Ha HAYWH NMPEABUNEH YTOBOPOM.

banka je nyxna na KopucHuka Koju HamepaBa Jia ¢ HbOM 3aKJbyud yroBOp O (PMHAHCH]CKO]
yCIIy3u 00aBECTH J1a Ha 3aXTEeB MOKe 0e3 HakHaje JOOWTH TEKCT HAIlpTa TOT YroBopa - Kao
MPEJIJIOT 32 HETOBO 3aKJbyUHBAE.

banka je nmyxna na KopucHuky (¢pu3muko mwie, MOJHONPHBPETHHK, TPEIy3€THHK) 03
HaKHAJIe M TPe 3aKJby4yemha yroBopa o (puHaHCH]CKUM ycayrama 3a kKoje je KopucHuk mokasao
HMHTEPECOBAE - MPYKU MPUMEpeHa 00jallbenha O TOM YTOBOPY U CBUM CIIOPEAHUM yCIyraMma
kojuma ce KopucHuky omoryhaBa a MpoIeHH J1a JI Cy Taj YTOBOp U T€ CIIOPEIHE YCIIyre
npuiarol)eHn BWEroBuM mnorpedama u (uHaHCHjcKOj cuTyanuju. [Ipumepena objamrmema
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06YXBaTa_]y
OCHOBHa O0elexja MPeasoKeHOr YroBOpa, Kao U MPEUIOKEHUX CIIOPEIHUX yCIyra,
aKo IocToje;

- KOHKpETHE HAayuMHE Ha Koje O MpeIJIOKEHH YroBOp WIIM CIIOPEIHE YCIyre MOrJe
yrunatu Ha KopucHuka, ykibydyjyhu u mocienuie HeHCIymaBamba WM HEYpPEeTHOT
ucnymaBama 00asese miahama,

- @Ko ce CIIOpeIHE YCIIyre MpyKajy 3ajeIHO ca YTOBOPOM - IOJaTak O TOME Ja JIH ce
CBAK{ €JIEMEHT U3 TOT' MaKeTa MOXKe OTKa3aTH MoceOHO, Kao M 0 MocjeanliaMa TaKBOT
OTKa3uBamwa 1o KopuchHuka.

banka y nucanoj ¢popmu KopucHuky (Gu3HUKOM JIHILY, TTOJBONPUBPEIHUKY, TPEAY3CTHUKY)
npyxa uHpopManuje o JokyMeHTauuju kojy KopucHuk Tpeba na JocTaBH 3ajeHO ca
3aXTEBOM 3a KopHuITheme KpeAUTHUX yciayra. Y npeayroBopHoj ¢azu KopucHuk je y obaBe3n
Ja JO0CTaBH baHIM JOKYMEHTANH]y Y OpHUTHHANY WM (OTOKOMH]y OBEpEHY OJl CTpaHe
HA/IJICOKHOT OpraHa, NpomnucaHy Baxkehum 3akoHckuM mponucuMa W ONIITHM YCIOBHMA
MOCJIOBamba.

banka nHakoH mpujema 3axteBa KopucHuka ((QHU3MYKOr JUIA, TOJHOIPUBPEIHHKA,
Hpeny3eTHUKA) 3a 0Jj00paBambe (HUHAHCHjCKE YCIyre ca MpOIMUCAaHOM JOKyMEHTAIUjoM, 0e3
o/utarama obaBemTaBa KopHCHHKAa O KOMIUIETHOCTH AOKYMEHTAIMje y MNHcaHo] (opmu
(morira, SMS mopyka, e-mail), ka0 ¥ 0 poKy 3a OJIyYHBAaKE O IOJHETOM 3aXTEBY 3a
0/100paBame KpeInTa.

VY cnyyajy mocTaBjbama HEKOMIUJIETHOT 3axTeBa, banka oOaBemraBa KopucHuka o obaBe3u
JI0CTaBJbaba KOMIUIETHE, OJTHOCHO TIOTITYHE U UCIIPABHE JOKYMEHTAIH]E.

banka moxxe ciobomHO Ja omIydyje o ToMe Ja ju he ca oxpel)eHHM JIHMIeM yCIIOCTaBHTH
MOCJIOBHU OJIHOC, Y CKJIajJy ca yTBphEHUM yCIOBHMA 3a MPYKamke KPEAUTHE YCIyre KOju Cy
3aCHOBaHU Ha 00j€KTUBHUM KpETEepHjyMHMa KOJU HUCY TUCKPUMHUHATOPCKH.

Axo banka on0uje 3axTeB 3a 3aKJbydeH€ YyroBopa O KpEeAUTHUM yclyrama, Ay)KHa je Aa 0e3
oJyiarama y nucanoj Ghopmu:
- obaBectu KopucHuka o on0ujamy OBOT 3aXTeBa, a MOXKE Jla HaBele W pPas3yore 3a
0/101jame TOT 3aXTEBA;
- obaBectu KopucHuka o momanumMa u3 6aze mogarka o 3agyxeHoctu KopucHuka koju
Cy YTHUIIAJIU Ha OJUTYKY O 0JI0M]jamy 3aXTeBa.

VYkonuko banka yroBapa ¢guHaHCHjcKe yciayre KopulnhemeM cpeicTaBa KOMyHHUKalldje Ha
najbuHy, nHpopmucame KopucHHKa mpe 3akjbyyermha OBOI YIOBOpa Ce€ BPIIM y CKIAIy ca
3aKOHOM O 3aIUTUTH KOPUCHUKA (PMHAHCH]CKUX YCIIyTa KOJ YTOBOpama Ha aJbUHY.

3.4. 3axkibydeme Yropopa

YroBop kojuM ce perynuiie mocioBHu onHoc m3Mmely KopucHuka u banke ce 3akipydyje y
nucaHoj (GopMH M TOTIHCYj€ C€ CBOJepyYHO, OJHOCHO KBAIM(UKOBAHUM EJIEKTPOHCKHM
MOTITUCOM, KopultherheM HajMame JIBa €IeMEHTa 3a MOTBpHBamke KOPHCHUYKOT WIACHTUTETA
(ayrenTudukanmja) win KopumhemeM emMa eleKTPOHCKe WACHTU(HUKAIM]e BUCOKOT HHBOA
MOY3/aHOCTH, Y CKJIaJy ca 3aKOHOM U IPYTMM IPONHCHUMA.

Onpenbe yroBopa, moceOHO OHE KOje ce OJHOCE Ha O0aBe3HE eNeMEHTE TOT YroBopa,
cauMmbaBajy Cc€ Ha jacaH M pa3yM/bUB HauWH U BUME ce 00e30elyje paBHONpPaBHU OAHOC
Kopuchuka ca bankom, 0apeheHocT (oapeanBocT) yroBopHe o0aBe3e Kao M 3allTUTa MpaBa u
o0aBe3a 00e cTpaHe.

banka nocraBba KopucHuky HajMame je1aH mpuMepak 3akjbydeHor YroBopa. KopucHuk nma
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IpaBo Ja My TOKOM Tpajama IMOCIOBHOT OfHOCca baHka, Ha HETrOB 3aXTEB, JOCTaBH KOMH]Y
YroBopa y nanupHoM oOJIMKY WM Ha IPYTOM TpajHOM HOcady MojaTaka.

YroBop koju je 3akibyueH u3Mehy KopucHuka u banke campxku knay3yny na je KopucHuk
YIO3HAT U Ja npuxBara ONIITe YCIOBE MOCIOBAKbA.

[Tornucom yrosopa oj ctpane KopuchHuka cmarpa ce na je KopucHuK ymo3Har u mpuxBara
npaBa 1 0baBe3e cajipikaHe y YToBopy.

3.4.2. Y cxiany ca 3aKOHOM O 3alITUTH KOPUCHUKA (UHAHCHjCKUX ycnyra baHka y3 mpumepak

3.4.3.

3.4.4.

VYrosopa KopucHuky (Gpu3ruKoM JIMILy, MOJBOIPUBPEAHUKY, TIPEIY3ETHHKY) Ypydyje Iperie
00aBe3HUX eJeMeHaTa YroBopa Ha IPOMHCAaHOM 00pacily, a KOJ OPOYCHHX JETIO3UTa/KpeauTa
U TUTIaH UCIUIaTe JIeTI03UTa/0TIIaTe KpeauTa.

[Tocine 3akibydera YroBopa O KpeauTy/I03BOJBEHOM IIPEKOpadey padyHa/KpeauTHO]
kapTuiy, banka je ny)xHa Aa u JaBaoly cpeiacTBa obe3dehema qocTaBu KOMUjy TOT YroBOpa
ca IUIAHOM OTIUIaTe W TperiieioM 00aBe3HHX eJIeMEHATa KPEeIuTa, OJHOCHO ca IMPErjieioM
00aBe3HMX eJIeMeHaTa JI03BOJbEHOT MIPeKopademha pauyHa/KpeAUTHE KapTHIIE.

JlaBauaiy cpezictBa 00e30elherba Mo yroBopy o KpeAuTy UMa IpaBo Ja jeTHOM TOAHUIIbE, a Ha
ETOB 3aXTEB jeJHOM MECEYHO, 0e3 HakHajae W y nucaHoj (Gopmu J00Wje TUTaH OTIUIATE,
CTame Jyra, Kao U Apyre MoJaTke y Be3u ca H3MUPHBambeM 00aBe3a riIaBHOT Ty)KHHKA.

Axo banka HamepaBa /1a HU3MEHU HEKH €JIEMEHT YroBopa O (PMHAHCHjCKUM yCIyrama, OCHM Y
CJlyyajy U3MEHE IIPOMEHJbMBE KaMaTHE CTOIE y CKJIaay ca 3aKOHOM O 3alllTUTH KOPUCHHMKA
(¢uHAHCHjCKUX ycyra, TyXHa je 1a y mucanoj ¢popmu noctaBu KopucHuUKY ((U3UUKOM JIHILY,
HOJBOIPUBPEIHUKY, MPEIY3ETHUKY) MPEAJIOr THX U3MEHA, HajMambe Mecell JJaHa Ipe MOoYeTKa,
OJTHOCHO TUTAHMPAHOT TI0YETKa HIXO0Be npumMene. [Ipemtor caapxu:

- jacaH M TpelM3aH ONHC MPeNIoXKEeHUX H3MEHa, ca OJroBapajyhuM mojaiimemeM O
nosioxkajy KoprcHuka y ogHOCY Ha M0JI0XKa] Mpe TUX U3MEHA;

- HamoOMeHy Ja je 3a TMpeajoXeHe H3MeHe O00aBe3HHMX elleMeHaTra yroBopa o
¢uHaHCHjCKUM yciyrama notpeban npuctaHak KopucHuka, y3 npeuusupame HauuHa
U pOKa 3a JJaBamke TaKBE CarjlaCHOCTH;

- MOjallkbemhe U3MEHA KOje ce MPUMEHY]y MO CHUJIM 3aKOHa, JAPYror Mpomuca Wid Ha
OCHOBY YrOBOpa, aKoO je IPUMEHJbUBO;

- ONHC TOCNEHIa KOje MOTy HAcTymuTH ako KOpHCHHWK He NMpUCTaHe Ha T€ U3MEHE,
OJTHOCHO aKO 3axTeBa packuJl yroBopa, YKJbydyjyhu U HaBOheme TPOLIKOBA KOjU
nazgajy Ha tepeT KopucHuka y ciydajy TOr packuiaa;

- JIaTyM OJ1 KaJia ce IpUMEemYjy OBE U3MEHE.

Axo banka HamepaBa J1a U3MEHH HEKH O] 00aBE3HUX elleMeHaTa yroBopa o (pUHAHCH]CKUM
ycryrama ayxHa je ga ¢ KopucHukoMm (GU3WMYKHUM JIMIEM, TOJHONPUBPEIHUKOM,
Npey3eTHUKOM) 3aKJby4Hl aHeKC yropopa. Ako KopuCHHK HUje carjlacaH ca OBOM H3MEHOM,
banka He Mo)ke M3 TOTr pasjiora jeAHOCTPAHO M3MEHUTH YCIIOBE M3 yroBOpa, HUTU YrOBOD
JEeTHOCTPaHO PACKUHYTH, OHOCHO OTKAa3aTH.

AKo ce BrucHHA ()MKCHE KaMaTHE CTOTe WK (PUKCHOT eleMeHTa MPOMEHJbIBE KaMaTHE CTOIIE,
OJIHOCHO BHCHWHE HAaKHaJa W JPYTrUX TPOIIKOBAa Memajy y KopucT KopucHHMKa miam ako ce
Kopuchuuky najy oapeleHa mpaBa 1a KOPUCTH JOAATHE WU CIOpEAHE yciayre 6e3 yBohema
HOBUX WJIM TToBehama mocTojehnx kamaTa, HaKHa/la U IPYTUX TPOIIKOBA - T€ M3MEHE MOTY CE
npuMemuBaTu 6e3 carmacHoctu KopucHuka.

Axo je y xopuct KopucHuka mpoMemeHa BHCHHA (UKCHE KamMaTHE CTOMe WU (UKCHOT
eJIeMeHTa TMPOMEHJbMBE KamaTHe crtome, banka obaBemtaBa o Tome KopucHHKa y mHcaHO]
dbopMu U 1OCTaBJba, OJHOCHO YMHU JTOCTYIHUM TOM KOpUCHUKY M3MEHEHM IIJIaH OTIIATe
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KpeANTa, OJTHOCHO TUIAH UCIUIATE JCMO3WTa, M TO MpEe MOYEeTKa MPUMEHE THX HW3MEHa, aKo
MIPOIKCOM HHUj€ IpyKuuje oapeheno.

Axo je yroBopeHa mpoMeHJbMBa HOMUHAIIHA KaMaTHa cTorna, baHka je 1yxHa Jia, y CKllajay ca
yroBopoM, o0 wusMeHu Te crorne KopucHuka (puU3MUKO JIMIE, TMOJBOIPUBPEIHUKA,
npeay3eTHUKa) 00aBeCTH y MUCaHO] GopMH, U TO Mpe MOYeTKA NMPUMEHE M3MEH-EHE CTOIe
(mpe moueTka mepuoja OTIUIATE, OJHOCHO KOpHIhema MpeocTalor U3HOCa KpeauTa Mo TOj
HOBOJ CTOTIH), OJIHOCHO HajMame 15 mana mpe gocrneha pate Kkpenura 1o U3MEHEHO] KaMaTHO]
CTOIH U JIa Y TOM 00aBEIITEhY HaBe/Ie NaTyM O]l KaJia Ce H3MEHhEHA CTOIa IPUMEbYje.

V3 HaBeneHo obaBemTeme banka y mucanoj ¢popmu nocraBiba KopucHUKY U U3MEHEHH TUIaH
OTIUIaTe KPEeAUTa, OJHOCHO IUIaH MCILIaTe AEMNO3HTA.

banka je myxHa na, Ha 3axteB KopucHuka, TIaH OTIUIATe KPEIUTa, OJHOCHO IUIaH UCIUIATe
JIeTI031Ta yYuHHU A0CTYynHUM KopucHHKY 3a cBe Bpeme Tpajama yrOBOPHOI OJHOCa, U TO 0e3
HaKHaJe.

3.5. Komynukauuja usmehy Kopucnuka n banke

CBaka mucaHa JOKyMEHTalMja JOCTaB/beHa baHIM cmaTpa ce NPUMIBEHOM O]l JaTyma
€BUICHTHpama IpHjeMa Ha HauMH IpeaBul)eH nponucuMa U UHTEpHUM akTuMa baHke.

Kopucuuk u baHka y 3axTeBy 3a yCIOCTaBJbam€ IOCIOBHOT OHOCAa M YToBOpy onpehyjy
HAYMH M CpeAcTBO MelycoOHe KomyHuKauuje (momurta, e-mail, tenedon, Ha nanupy wiu
JIpYyroM TpajHOM Hocauy nojaraka). Mndopmanuje u obGaBemrewma o cTpane banke mpema
KopucHuky ce ymyhyjy Ha mocienme Mo3HaTo CeAMIITE, aipecy, OJHOCHO Tesle(OHCKH Opoj
W/WIM  eNeKTPOHCKY ajpecy, IpujaBjbeHy banum on crpane KopucHuka y MOMEHTY
yCIIOCTaBJbarha MOCIOBHOT OJTHOCA, OJHOCHO Y TOKY IIOCJIOBHE Capalme M CMaTpajy ce
npuMJbeHUM 0J1 cTpaHe KoprucHuka MoMeHTOM ynyhuBama Ha UCTe, U TO:

- aKo je mociara TOIITOM, Ha JaH Tpenaje mucma momTtd (MpernopydeHe u Japyre
NOLINJBbKE), YKIbYUYjyhH U cllame MOIUIbKY Ha aapecy Tpeher nuna onyHoMoheHor 3a
npujeM KopecnoHjeHnuje y uMme KopucHuka, a y CKIaay ca MU3pHUYUTOM IHCAaHOM
u3jaBoMm KopucHuka npenaroj banuu y Tom cmuciy, mTo ce JoKasyje aJeKBaTHUM
JIOKYMEHTOM (IIPHjeMHH JIUCT, IOBPATHULIA, TOTPAKHULIA U CI1.),

- aKo je MmociiaTa MpeKo MPHUBPEIHOr APYHITBA KOje j€ PErucTpOBaHO 3a BpILICHE
JIOCTaBe - 10 MCTEKYy yoOHWYajeHOT BpeMeHa HEONXOJHOT 3a JOCTaBJhame, IITO Ce
JI0Ka3yje MOTBPJOM O ypyuerYy WIN MOKYIIAjy ypydyema,

- aKo je mociiaTa eJNIeKTPOHCKOM TIIOIITOM - Ha JaH KaJa je eJNIeKTPOHCKA IMOopyKa
1ocyara, IMTo Ce JToKa3yje MocIaToM eIeKTPOHCKOM IOPYKOM KOja CaJp KM IO/IaTKE O
BpPEMEHY U JIaTyMy cJama, Kao U O IPUMaolLy,

- Jpyrd JOKYMEHT NpeaBul)eH pEelIeBaHTHUM TPONMCUMA KOJH PETYIUINy HAYHH
JIOCTaBJbambAa.

banka y cknany ca mponucuma, Yrosopom, ONIITUM yCIOBUMA M NMPUPOJIOM U CaJAPKUHOM
aKTa KOju ce J0cTaBJba ojpeljyje y cBakoM KOHKPETHOM CITy4yajy HauuH Ha KOju he u3BpIIUTH
noctaBy KopHCHHKY M TO: MpernopyyeHOM M JIPYroM IMOIIMJBKOM ca Wi 0e3 MOTBpAE O
npujeMy, JOCTaBOM Ha €JEeKTPOHCKY azapecy, SMS mopykom wmim Ha apyru oarosapajyhu
HauuH.

VY cnyuajy na KopucHuk HMje O61aroBpeMeHo y ckiany ca ONIITUM YCIOBHUMA IMOCIOBamka U
YroopoM 0 mpyxamwy yciyre npujaBuo baHiu npomeHy ceauiuTa, ajapece, OJHOCHO
TesneoHCckH Opoj W/WIIK ajipece eNeKTpOHCKe moiute, banka Hehe CHOCHTH OATOBOPHOCT 3a
HeypyuuBame HHpopMmaluja u obasemrema KopHuCHUKY, IITETy, TyOUTKE WM OWUIIO KOje
npyre nocineauue koje cy KopucHuk wim Tpeha ctpana TUM MOBOJOM IPETPIIEIH.
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Ykonuko obaBemreme banke He Oyne ypydeno KopucHuky 300r mpoMeHe ajpece Koja HHje
OylaroBpemMeHO mpHjaBibeHa bannu, cmarpahe ce 1a je ypenHo ypydeHo, ako je ymyheHo Ha
nocIie iy TO3HATY ajipecy Kojy je KopucHuk nocrasuo banmm.

banka moxe nmpuxBatuTu Hanor oj KopucHuka nmocpeactBoM TenedoHa MM €IEKTPOHCKE
HOIITE, a y CKIIaay ca BakehrM MponucuMa 1 3aKJby4eHUM Y TOBOPOM.

banka Moke Tpe MOCTyIama 1Mo TAKBOM HAJIOTy, Kao Mepy MPEeIOCTPONKHOCTH, 3aXTEBATH O
tpomiky KopucHHKa MOTBpAY MOCPEACTBOM TeinedoHa WM EJISKTPOHCKE IOoIITe, a Y
3aBUCHOCTH O] IPUPO/IE CITy4aja.

banka Hehe CHOCUTH OJITOBOPHOCT 3a TYOUTKE WIIM IITETY HaHeTy KOpHCHHUKY MM OMIIO KOM
TpeheM nuily, MPOy3pOKOBaHE Yy BE3U Ca HAJIOTOM MPUMIbEHUM HOCPEACTBOM TenedoHa WU
€JIEKTPOHCKE IIOLITE.

Hanosu patu mocpenctBoMm TeieoHa WM EIEKTPOHCKE IMOINTE, Ka0 U JPYyrd OOIUIHU
KOMYHHUKAIIH]e, MPUMIbEHU WM TTOCIIATH O] CTpaHe banke Mopajy HakHaTHO OUTH MOTBpheHn
U TUCMEHUM TIIyTEM YKOJIUKO j€ TO TMpeABUEHO pelIeBaHTHUM 3aKOHHUMa H JIPYTUM
MpONMCHUMA.

YekoBe n MeHHIe, ocuM ako KopucHHUK HUje mao npyrauuje mHCTpyKiuje, banka he cmatu
HEOCUTYPAHOM TPEHOPYUYCHOM IOIITOM.

KopucHuk je carnacan na banka Moxe Ha HBEroBy aapecy, TeledoH U eIeKTPOHCKY IOIITY
JI0CTaBJbaT 00aBEIITEHa O CBOJUM AaKTMBHOCTUMA, IPOM3BOAMMA M ycilyrama Koje HyIu, Y
CKJIaJly ca IpOIHCUMA.

3.6. OoaBe3e, onroBopHocTH 1 nNpasa banke

banka uma mnpaBo Ha cinoboman u3dop KopuchHuka. banka mMa mpaBo Ja He NpHUXBaTu
3aKJbY4eH€ YroBopa W/WiM mpyxkame yciayre KopucHuky y ckiany ca OnmTuM ycioBUMa
NocjioBamba U UHTEPHUM akTHMa baHke Kojuma cy yTBpl)eHH yCJIOBH 3a IpYyKamke yciayra, Ha
OCHOBY OlLIEHE CTPY4HUX ci1yx0u banke.

banka y ucnymaBamy 00aBe3a Koje NMPOUCTHYY M3 HEHOI MOCIOBamba MOCTYIa ca Ty>KHOM
NaXIOM Y CKIIQy ca MPONMCHMa, MHTEpHUM akTHMa banke m YToBOpOM, Kao U y CKJIajy ca
IpaBUIMMa CTPYKE U T0OPUM MTOCIOBHUM O0MYajUMa.

banka, penoBHMM U3BelITaBamkeM, kKao U Ha 3axTeB Kopuchuka, 06e30ehyje nnpopmanuje o
CTalkby HEroBOI KpeIuTa, OJHOCHO JAEMO3UTHOI payyHa, Kao U Jpyre uHpopmaiuje Hu3
nocsoBHor ogHoca KopucHuka u banke.

banka He oxromapa 3a MITETy KoOja je TOCIEIUIIa BUIE CUie, HEMUpa (IEeMOHCTpalldja WK
jaBHUX MaHHUecTalnuja, TEPOPUCTUUKOT MM APYror oOJIMKAa Hacuiba), OpYKaHHUX CyKoOa,
BaHPEHOT CTama, CMHUICMH]e, IPUPOIHE HEMOTO/IE, MITPajKa, MPEKUIa CTPYje WIH IPEKUIa y
CpeACTBMMA Be3e WM omnpemu Wi codrBepy banke umm tpehux nuna u Apyrux OKOJIHOCTH
Ha kKoje banka Hema ytuaj.

Orpannyema OAroBOpHOCTH baHke HaBeleHa y MPETXOJHOM CTaBy Bake M y Ciydajy Ja
banka u3 ompaBmaHux pasnora y onpeheHe maHe wim Ha onpeheHo Bpeme oOycTaBu WIH
OTpaHHUYU CBOJY MOCJIOBHY JENaTHOCT.

3.6.4. banka numa 00aBe3y /1a y CKJIay ca peleBaHTHUM 3aKOHOM CIIPOBOJW NMPUHYIHO M3BPIICHE Ha

cpeacTBuMa ca pauyHa KopHCHHMKa y MOCTyNKy MpHHYAHE Hamate, IuiahambuMa IO
U3BPIIHUM OJJIyKaMa CyJloBa W JPYIHX pEryJaTOPHUX TelNa W y JAPYrUM 3aKOHOM
IPOMHCAHUM CIy4ajeBUMA.
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Banka MoXe yCTynUTH MOTPaKMBamka Koja MPOUCTUIY U3 3aKJby4eHHX yroBopa KopucHuka —
npaBHOr Juna ca bankoM, o demy he oGaBectuTn KOpHCHHMKA OCTaBJ/hbambEM IHCAHOT
oOaBelrema.

banka MoOXke YCTYNUTH TMOTpaXHMBamka KoOja MPOHMCTUYY W3 3aKJbYUCHHX YyroBopa ca
KopucuHukom - ¢uznukum juiemM, camo Japyroj 6anmu, o uemy he KopucHuka ob6aBecTUTH
JIOCTaBJbAkbEM MHCAHOT 00aBEIITEHA Y Pa3yMHOM POKY, OJMaxX HAKOH M3BPLICHOT YCTYNarmba
NOTPAKUBAHA.

V ciydajy ycrynama NOTpakuBama, KOpHCHHK 3aapikaBa cBa Beh yroBopena mpaBa ca
Bankom, ka0 W TMpaBO WCTUIAa NPUTOBOpA MpeMa Jpyroj OaHIM KO0joj je MOTPaKUBAE
YCTYIUBCHO, a Jpyra OaHka He Moke KOpHCHHKA TOBECTH y HEMOBOJbHHjHU TIOJNIOXKAj Of
M0JI0%aja KOju OM MMao Jia TO MOTpakMBamke HUje npeHero U KopucHuk 300r Tora HE MOXe
OWUTH U3JI0KEH TOJJATHUM TPOIITKOBHUMA.

banka wmma mpaBo ga 0e3 carmacHocT KopucHuka o0ycrtaBu/Oimokupa wmoryhHocT
kopuithewa oapeheHux yciyra w/wiu npousBoja, ykoiauko KopucHuk He nocraBu banim
NOJIaTKE M JIOKYMEHTAIMjy HEOIXOIHE 3a mo3HaBame W npahewe KopucHuka y ckiamy ca
npornrcuMa u3 00JacTH clpeuyaBama Npamka HOBIA, (UHAHCHpama Tepopu3Ma H
(uHaHCHpama MIHPEHa OPYKja 32 MACOBHO YHUILTCHE U HE 00€30e/11 aKypHOCT JOKyMeHarTa
y CKJIaJy ca 3axTeBOM baHKe, OJHOCHO YKOJHMKO ce YyTBpAH jaa ce KopucHuk Hana3u Ha
3BaHUYHUM CaHKIIMOHUM Juctama PenyOmuke CpOuje (JIucta o3HAYCHHMX JHUIAQ) WIIH
CAHKI[MOHHUM JINCTamMa MelyHapoJHUX opraHu3aluja, Kao M y CKIaay ca CBOJUM HHTEPHUM
aKTHMA.

banka je myxxHa na obaBectn KopucHuka o Hamepu Onokane onpeheHux yciyra w/miu
MPOM3BOJa U O pa3jo3uMa Te 3a0paHe, OAHOCHO OJMax HAaKOH 3a0paHe YKOJIHMKO HHUCY
nocTojasie MoryhHocTH mpe 3abpaHe, OCHM y CIydajeBUMa ako je JaBambe TAKBOT 00aBEIITeHha
MpornucuMa 3a0pameHo UM aKo 3a TO IMOCTOj€ OMpaBaaHu 0e30€JHOCHU Pa3o3u.

baHka He CHOCH OATOBOPHOCT 3a HEU3BPIIEHE, OAHOCHO 0JI0Kaay Mel)yHapoIHUX IIaTHUX
TpaHcakIija/cpeicTaBa oJ] CTpaHe MHOOaHaKa y ciydajy IpHUMEHe MpOoIuca KOjU perysulry
CIpeyaBame Mpama HOBIA, (PMHAHCUPAKE Tepopu3Ma U (PHHAHCUPAKE HIMpPEHa OpyXkja 3a
MacoBHO YHHINTEHE, Kao M YCleJ YBEIEHUX CaHKLWja OJ cTpaHe MelhyHapoJHHX
opranusanuja npemMa KopucHHMKY WM MHOMApTHEpY/ApKaBU y KO0jO] C€ Haja3u IpHUMajall
ahama.

banka He mnpey3uma HHMKAakBy 00aBe3y WJIM OJIOBOPHOCT 3a Tpellke y IMpeBohemy win
TyMauewhy TEXHMUKMX TEpMHHA W MOXE IpEeHEeTH ojapeade akpeauThBa/rapaHiuja 06e3
BUXOBOT NpeBohema.

Axo banka kopuctu yciyre japyre OaHke nga Ou crpoBena MHCTpykuuje KopucHuka
(HajorojaBIia) YMHH TO 3a pavyyH W Ha pu3uK Tor KopucHuka. baHka He mpey3uma HUKaKBY
o0aBe3y MM OJITOBOPHOCT Yy CIy4ajy JAa MHCTPYKIMje Koje je MpeHesa Apyroj 6anuu He oyny
CIIPOBEJICHE, YaK aKo j€ cama Mpeys3eiia MHUIM]aTUBY y H300py Te pyre OaHKe.

Kopuchuk he Outu obaBezan u oxaroBopaH na obemrern banky 3a cBe obaBe3e u
OJIFOBOPHOCTH KOj€ HAaMETHY CTpaHM 3aKkOHM W oOuyaju, a koje je banka wumama y
u3BpIIaBamby KopucHIUKOBHX Hajora.

banka Huje y o6aBe3u Ja MpUXBAaTH MPE3CHTAIM]y JOKyMEHaTa MO aKpeIuTHBY/TapaHLUju
BaH CBOT PaJHOT BpeMeHa.

banke mociyjy ca NHOKyMEHTHMMa a He ca poOoM, yciyramMa WM YMHUI0OM Ha Koja ce
JIOKYMEHTa OJTHOCE.
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Bbanka Huje y o0aBe3u Ja mpeHece akpeIuTHB, H3y3€B Y OHOj MEPH M HAa HAYMH KaKoO Ce OHa
U3PUYHUTO CArJIacy.

CBa nokymeHTa npeaBuleHa y rapaHifju/akpeIMTUBY U TIOJTHETA 10 TapaHIIUjH/aKpeIUTUBY,
yKJby4yjyhu u mo3uB 3a miuahame mo rapanuuju, banka je qyxHa Aa mperiiefa ca pasyMHOM
NaXHOM U Y pa3yMHOM POKY Ja OM yCTaHOBWJIA Jia JIM Cy IO CBOM H3IJIENy y CKIaay ca
yCIIOBMMA TapaHLje/aKpeUTHUBA.

3.6.12. banka uma u pyra npasa y CKJIaay ca 3aKOHHMA M JPYTUM MPOIMUCHMA, Ka0 U Yy CKIIaay ca
YroBopom koju je banka 3akspyunia ca KopucHuKOM.

3.7. ObaBe3a yyBama 0aHKapCKe TajHe

3.7.1. banka ce y cBOM MOCIOBamy NpUIp)KaBa oOaBe3e uyBamba OaHKApCKe TajHE Yy CKIaay ca
3aKOHOM W MHTEPHUM akThMa baHke.

bankapcka TajHa je mocioBHa TajHa MO KOJOM Ce CMaTpa HapO4YHTO:

1) mopanu Koju cy no3Hatu baniy, a oHOCE ce Ha JIMYHE TOAaTKe, GUHAHCH]CKO CTambe U
TpaHCaKIIMje, Kao U Ha BIACHHUIITBO WM MocioBHe Bese KopucHuka banke mnm npyre
Oanke,

2) moJany o CTaky U IPOMETY Ha HHAMBUIYATHUM JCHIO3UTHUM PadyyHHMa,

3) napyru nomanu a0 kojux banka nohe y mocioBamy ca KopucHunnma.

baHkapckoMm TajHOM He cMaTpajy ce:

1) jaBHM momauM M TOAAlM KOjU Cy 3aWHTEPECOBAHUM JIMIMMAa Ca OIpaBIaHUM
UHTEPECOM JIOCTYITHU U3 IPYTUX U3BOPA;

2) KOHCOJNHUIOBAHH TOJAIM HAa OCHOBY KOjUX C€ HE OTKPUBA HJCHTHTET IMOjCANHAYHOT
KJIJEHTa,

3) mojamy O akMOHapuMa OaHKe M BHCHHH HHXOBOI yduemrha y aKIMOHAPCKOM
Kanurtaity OaHke, Kao U MOJalK O APYTrUM JIMLIKMA ca ydeurheM y GaHIM U MoJauu o
ToM yuerhy, 6e3 003upa Ha TO J1a JIu Cy OHU KJIMjEHTH OaHKe;

4) monalM KOjHu ce OJTHOCE Ha YPEIHOCT UCIyHhaBama o0aBe3a KopucHuka mpema OaHIy.

baHka ¥ 4jaHOBM HEHUX OpraHa, aKIMOHAPH U 3amocieHH y baHIM, Kao U CIOJbHU PEBU30D
banke u npyra nuia xoja 300r mpupoie mocia Koju 00aBibajy UMajy IpHUCTYII MoJaluMa Koju
Mpe/ICTaBJbajy OaHKapCKy TajHy HE MOTY Te MOJaTKe CAOMIITaBaTh TpehuM JHUIMMa HUTH HX
KOPUCTUTU MpPOTUBHO MHTepecy banke m wenux KopuchHuka, HUTH Mory Tpehum nunuma
OMOTYNUTH MPUCTYI THUM MOAAINMA.

3.7.2. banka moxe nojaatke o KopucHuKy Koju ce cMaTpajy OaHKapcKOM TajHOM CaONIITUTH Tpehum
JUIMMa caMo y3 TrMcaHo ojobpeme Tor KopucHuka, OCMM ako 3aKOHOM HHjE IPYKUH]e
HPOMHCAHO.

ObaBe3a uyBama OaHKapCKe TajHE HE MMOCTOjJH aKO Ce MOJallH CaOIIITaBajy:

1) Ha OCHOBY OJUTYKE MJIM 3aXT€Ba HA/IJICKHOT CY/Ia;

2) 3a morpebe MUHUCTApCTBA HAIJICKHOT 32 YHYTPAIIbhE TIOCIOBE, OpraHa HaJISKHOT 3a
00p0y TPOTHB OPraHW30BAaHOT KPHUMHHAIA M OpraHa HAJJIC)KHOT 3a CIIpeyaBambe
npama HOBIA, y CKIIay ¢ IPOMHCHUMA;

3) y Be3W ca MMOBHMHCKHM ITOCTYIIKOM, & Ha OCHOBY 3aXTeBa CTapaolla MMOBHHE HJIH
KOH3YJapHUX NpPEACTaBHUINTABA CTPAHUX JprKaBa, IOCIE IOJHOIICHA MUCMEHHUX
JIOKyMEHaTa KOjuMa ce J0Ka3yje OnpaBJIaHl HHTEPEC OBUX JIUIIA;

4) y Be3W ca U3BPIICHEM HAJISKHOT OpraHa Ha UMOBHHHU KIIHjeHTa OaHKe;

5) perymatopuum Tenuma y PemyOmuim CpOuju paau oOaBibarma MOCIOBA U3 IHHXOBE
Ha/IJISKHOCTH;
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6) nuiy Koje cy OaHKe OCHOBAJIC pajy MPHUKYILJbakba MMoIaTaka O YKYITHOM H3HOCY, BPCTH
U 2KYPHOCTH y UCITyHaBamky 00aBe3a GU3NYKKMX M TPABHUX JIMIIA KIIMjeHaTa OaHaKa,

7) HaJJICKHOM OpraHy y BE3M C BPIICEHEM KOHTpOJIE 00aBJbama ILIATHOT MPOMETa KOJ
MpaBHUX W (PU3NYKKX JIMIIA KOja 00aBJbajy JACIATHOCT, Y CKIIay C MPOIMUCHMA KOjuMa
ce ypehyje mnaTau npomer;

8) mopeckoj ympaBu, y CKJIaay C MIpOMHCHMa KOjuMa ce ypelyjy IOCIOBH U3 IbCHE
Ha/IJISKHOCTH;

9) oprany Ha/UIC)KHOM 3a KOHTPOJIY JCBH3HOT TIOC/IOBAbA;

10)Ha 3axTeB OpraHu3alMje 3a OCHTypame JCMO3MTa, y CKIaJy ca 3aKOHOM KOjHUM CE
ypehyje ocurypame 1eno3ura;

11) cTpaHoM peryJaTopHOM Tely IMOJ YCIOBUMA MpeIBUl)EHHM CHOPa3yMOM O Capajibu
3akJbydeHuM u3Mely tor tena u Haponne 6anke Cpouje (y nasbem tekcty: HBC),

12)y apyrum ciy4ajeBUMa IpONKUCAHUM 3aKOHOM.

banka uma mpaBo 4a mojaTke KOjU NPEACTaBbajy OaHKApCKy TajHY CAOMILITH jaBHOM
TY)KHOILy W CYAOBMMa, OJHOCHO JPYT'MM OpraHMMa KOjU BpIIE jaBHONpaBHA oOBialIhema
UCKJbYYMBO PaJM 3aIITUTE CBOjHUX IPaBa, y CKIa1y ca 3aKOHOM.

3.8.  3amrTuTa nmogaraka o JHYHOCTH

3.8.1. V ckiany ca 3akOHOM O 3alITHTH IOJaTaKa O JIMYHOCTH, baHKa MPUIMKOM NPUKYILUbamka U
o0Opaje mojaraka o JMYHOCTH NPHUMEYje MOCTYIKE KOju 00e30el)yjy 3amTuTy OCHOBHHX
npaBa M ciaoboga GpU3MYKUX JIMIA, a MOCEOHO HHXOBOI IMPaBa Ha 3AIITHTY IOJaTaka O
nugHOCTH. [lolaTak 0 TMYHOCTH je CBAaKH IMOJIaTaK KOjH CE OJTHOCH Ha (PH3UYKO JIUIE YHUjH e
UJICHTUTET oJipeheH WM oJperB, HEMTOCPEIHO HIIM MOCPEIHO, MOCEOHO HA OCHOBY O3HAaKe
UJCHTUTETa, Ka0 IMTO j¢ WME WIH HIACHTU(UKANUOHU OpOj WM jeAHOT OJHOCHO BHIIIE
o0enexja ’eroBor UACHTUTETA.

banka npe mpukymspama IMojaTaka O JMYHOCTH ypydyje KopucHunuma umHpopmanuje o
o0Opany nojaraka o JIMYHOCTH, Ka0 U O HAUMHY OCTaBapUBamky IIpaBa y CKJIaay ca 3aKOHOM O
3alITUTU TO0JaTaka O JIMYHOCTH, T€ MX ymo3Haje ca [lomuTukoM 3amiTuTe mojaTaka o
JMYHOCTH KOja j€ JOCTYIIHA y MTOCIIOBHUM MPOCTOpHjamMa U Ha UHTEpHET Npe3eHTanuju banke.

[TonuTHka 3alITUTE MOAATaKka O JIMYHOCTH YTBplyje OCHOBHa Hauena oOpaze mojaTaka o
JUYHOCTH Koje mnpuMmemyje baHka, mpaBuia npuKyIsbama, o0pajae U 3alITHTE MojaTraka o
JUYHOCTH, KA0 U HAYMH OCTBAapHBama IpaBa JIMIA Ha KOje ce MOJaly OJIHOCE y CKIIady ca
3aKOHOM O 3alITUTH MOJaTaka O JIMYHOCTH, APYTUM MpOIUCUMa, HajOOJbOM IPaKCcoM M
mehyHapoaHo npuxBaheHUM cTaHAapAnMa.

[Tonutuka ce mpumemyje Ha cBe oOpaje MojaTaka O JHUYHOCTH (HU3MYKHX JHIA U TO
KopucHuka, 3aKOHCKHX 3aCTyNHHUKa W APYrux oBJIamIheHuX JMla MOCIOBHUX MapTHEpa U
Jpyrux JMla ca KojuMma baHka ocTBapyje MOCIOBHY capajiiby, OJHOCHO 4Hje MOAATKE O
JUYHOCTH MPUKYILIbA.

Kako 6u banka Omia y MoryhHOCTH Aa MpYyXH YCiayry WM na o0e30edu OCTBapHUBame
onpeheHux mpasa, HOTPEOHO je J1a y CKIay ca 3aKOHCKUM INPONMUCHMA, IPUKYIHU U oOpalyje
MUHHMAJIHY KOJMUMHY TI0JIaTaKa HEOMTXOJHY 32 KBAIUTETHO TPYXKakhe MOjeTUHIX YCITyTa WIN
ocTBapuBame Mpasa. M3 HaBeJAGHUX pazjora, YKOJUKO JUIe of0uje Ja JIOCTaBU Tpa)KeHe
nonatke, banka Hehe OuTH y MOryhHOCTH Aa TpYXU TpakeHY YCIYry Wi omoryhu
OCTBapUBame ofipeleHor npasa.

[TonaTtake O JUYHOCTH, MOJATKE O 3aayKeHOCTH KoJ baHke M ypenHoCTH M3MHUpEHma THUX
o0aBe3a, Kao U JIpyre MojiaTke KOju ce cMarpajy 6aHkapckoM TajHOM, baHka Moke J1OCTaBUTH
CBOJUM OpraHHMMa yIpaBibamka, aKIIMOHApUMa U 3arnocieHuMa y baHiu, cnosbHOM peBU3OpY
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banke, Haponuoj 6anu Cpouje, Kpenurnom oupoy Yipyxkema 6anaka CpOuje, Ymnpasu 3a
CrpeYaBam-€ Iparma HOBIa, mopeckum opranuma CAJl (paau mocrymnama y ckiaany ca FATCA
nponucuMa y ckiiany ca KojuMm banka mma oGaBe3y na maentugukyje KopucHuke nmopecke
obsesnunke CAJl), npyruM HaJUICKHUM OpraHuMma kojuma je baHka y ckiaay ca mpornucuMa
Oy)KHA J1a JOCTaBM Te IMOAaTKe, Kao M TpehuM nuimMMa KojuMa je TMOBEPEHO BPIICHE
AKTUBHOCTH y UME U 3a pauyH baHke kajia je TO HEONXO/IHO y IUJbY pealin3aliije MOCIOBHIX
0JTHOCA Y KOM CIIy4ajy c€ ca TUM JIMI[IMa 3aKJbydyje CIIOpa3yM O MOBEPJbUBOCTH.

VY ckiagy ca mpuponoM, oOMMOM W CBpXOM 00paje, BepoBaTHONOM HACTyIama PHU3HKA U
HUBOM pH3MKa 3a mpaBa U ciobone (Gpu3MuKkuxX JMna Koju mpousmiaze u3 obpane, banka
npuMemyje oaroapajyhe TeXHWUYKE, OpraHH3allMOHE W KaJlPOBCKE Mepe KOje HapOYUTO
o0yxBarajy:
- crocoOHOCT 00e30ehuBama TpajHe MOBEPJHMBOCTH, HHTETPUTETA, PACTIONOKUBOCTH H
OTIIOPHOCTH CHUCTEMA U YCIIyra 00paje;
- NPUMEHY HEOINXOJHHX MEXaHW3aMa 3allTHTE Y TOKY 00paje, Kako OM ce UCITYHHIN
YCJIOBH 32 00pady MPOIMCAaHU 3aKOHOM M 3alITUTHIIA TpaBa U ciio0ojie JUIa Ha Koja
Cce MoJIaIy OHOCE,
- TOCTYIaK PEIOBHOT TECTHPama, OICHHBAama H TMPOICHHBAmA JICIOTBOPHOCTH
TEXHUYKHUX, OPraHU3AIUOHUX U KaJPOBCKUX Mepa 0e30e1HoCcTH 00paje.

3.9. Oo0age3e, onroBopHoctu u npaBa Kopucnuka

Kopuchuk je obaBe3aH ga, mpe 3ak/bydema yroBopa ca bankoM, naxseuBo mnpouyuta Omiire
yCIIOBE IOCIIOBama, YCIOBE YTOBOpa HMIIM aHEKCAa YroBopa KOjUM C€ peryluiie MOCIOBHU
OJIHOC.

KopucHuk nMa mpaBo Ha MH(pOpMaIMje O CTakby HErOoBOI pauyHa, 3aayXewy, JEHO3UTY U
npyre nHdopmMalije Koju ce TUYy MOCIOBHOT 0JfHOca ca baHkoM.

KopucHuk je obaBezaH 7ja y poKy oX 3 JaHa, y CKJIaay ca MPONUCHMA, MUCMEHO 00aBecTH
baHKy 1 g0CTaBU TOKyMEHTAallM]y O CBUM CBOJUM CTaTyCHUM IIPOMEHaMa KOje€ Ce perucTpyjy
KOJ1 Ha/UIEKHUX OpraHa, Kao ¥ 0 IPOMEHHU MpaBHE (opMe, 3aKOHCKOT 3aCTyIHUKA, CTBAPHOT
BJIACHMKA, CEJIUIITA, aJpece U KOHTAKT mojaTtaka (ykbydyjyhu, a He orpaHuyaBajyhu ce Ha
aZpecy Kojy je mocienmwy aoctaBuo banmm, Opoj tenedona, Opoj mMoOuIHOr TenedoHa,
ajipeca eNeKTPOHCKE MOIITE U CII.), O TPOMEHHU JIMYHOT JoKyMeHTa KopucHHKa, 3aKOHCKOT
3aCTyIHUKa U CTBAPHOI' BJIACHUKA, O MIPOMEHHM Ieyara (camo y ciy4ajy na ce KopucHuk -
NpaBHO JIMIIC W TMPEIY3€THHK, OMPENCIHO J1a KOPHUCTH MeyaT 3a OBEpy IOKYMEHTaluje),
npekua 00aBibamba MOCIOBHUX aKTUBHOCTH, O TYOUTKY, YHUIITEHY UM olITehelhy HMOBHHE
KOja Ipe/cTaB/ba UHCTPYMEHT 00e30ehema, 1a 10CTaBU TOKYMEHTAlU]y U MOaTKe BE3aHe 3a
Ty IPOMEHY y Wby ycKilahuBama Mojaraka, Kao W jAa rapanryje banuu ga cy cBu nmogauu
KOJU Cy JOCTaBJbE€HHU Y JOKYMEHTAIUjU OTIYHU, &)KYPHH U TaUHU.

VYkonuko KopucHuk y ckiagy ca YroBopoM WM Ha 3axTeB baHke He IOCTaBH y YrOBOPOM
YTBphHEHOM WIIM JIOMMCOM OCTaBJHEHOM POKY OAroBapajyhy JOKYMEHTAIH]y KOja c€ OJHOCH
Ha HOBOHACTaJle CTaTyCcHe MpoMeHe, baHka nMa mpaBo Ja W3BPIIU UHTEPHY OJOKaIy padyHa
Kopucnuka.

Kopuchuk je obaBe3an ga 6e3 ojiarama o0aBecTn baHKy M 0 IPOMEHH APYTHX €JIeMEeHaTa
KOjU Cy OMTHHU 3a U3MHPEH-E HeroBUX o0aBe3a npema baniu.

Y cymporHoMm, KoOpHCHMK CHOCHM OATOBOPHOCT 3a CBaky INTETy koja Ou banmum wmu
KopucHuky Moria HacTaT yciel HeMOTYhHOCTH MpaBOBPEMEHOT OOaBellITaBama O]l CTPaHe
Bbanke. Ykonuko obaBemreme banke He Oyne ypydeHo 300T mpoMeHe ajapece, o kome banka
HHUJ€ MPeTX0IHO oOaBemTeHa of crpaHe KopucHuka, cmarpahe ce 1a je ypenHo ypydeHo, ako
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je ynyheHo Ha nocienmy aapecy kojy je KopucHuk nmocraBuo baniy.

VY ciyuajy na KopucHuk mMa oTBOpeH pauyH kon baHke, o0aBe3aH je na OiaroBpeMeHo, a
HajKacCHMje y POKy oJ 3 mgaHa, mucMeHo oOaBectn bBaHKy O HpoMeHHM CBOje IOpecKe
PE3UICHTHOCTH W JPYTHX IojaTaka Koje je mao y u3jaBu o yrBphuBamy FATCA craryca
(oBaj craTyc uma Cy0jeKT WiIH JIIe Koje je mopecku ooBe3Huk CAJl), kKao u J1a y HCTOM POKY
JIOCTaBU TIOMYHKGHY M TMOTIHCAaHy HOBY wu3jaBy o yrBphuBamy FATCA craryca ca
JOKYMEHTAIHjOM KOja ce OJJHOCH Ha T€ MIPOMEHE.

KopucHuk ce o6aBesyje aa he 3amtututi n odemreTutn banky o 6o xoje kKa3zHe, Kamare
WM JPYror TPOIIKa KOju joj HameTHe nopecku opraH CAJl, y ckiamy ca nponucuma CAJ]
KOjU Cy JOHETH y Imiby OopOe mpotuB yraje mopesa (FATCA mpomwucu) w/wiu HMOpECcKH
opran CpOwuje ycien HETaUHUX WM HEMOTIYHUX MoJaTaka U Joka3a Koje KopucHuk npyxu
banuu, ogHocHo ycnen npomnycra KoprucHuka ga 6iaroppemeno obaBectu banky o mpomeHu
HaBEJCHHX I0JIaTaKa.

KopucHuk (mpaBHO JHIle W MPEIY3€THHK) HUje AyKaH Aa ymoTpeO/baBa medyar 3a OBEPY
JIOKyMEHaTa Koje je IyXaH Ja A0CTaBu baHIM y CKJIaJy ca OBUM OMIITHM yCJIOBHMA, OCHM
YKOJIMKO Ha TMHcaHu 3axTeB KopucHHKa HHje M3pUYMTO YyroBopeHo na je baHka myxHa na
010uje JOCTaBJbEHU JTOKYMEHT KOjH HHj€ OBEpPEeH IedaroM. YKOIWKO KopucHuUK kenm 1a
HAKHA/HO MMPOMEHH MPBOOMTHO YrOBOPEHHM HAuWH HEymnoTpede/ynorpede mevara, KopucHuk
0 ToMe obaBerTaBa baHKy MOJHOIICHEM IMUCAHOT 3aXTeBa 3a HEYNoTpeOy/ynoTpely nevara.

KopucHuk je mykaH ja TOKOM Tpajama CBOT IMOCIOBHOT OJHOCAa ca baHKOM 1o OMiIo KoM
OCHOBY, 0cTaBJba baHIM, y CKkiIaay ca yroBOpOM WM Ha MHcaHU 3axTeB baHke, y yroBopom
yTBp)EHOM MIIN TOTIMCOM OCTaBJBEHOM POKY, TOIYHCKE ITO/IaTKE U JJOKYMEHTAIH]y KOjH Cy O]
3Ha4aja Wik MOTY OMTH O] YTHIIaja Ha TOCJIOBHU OJJHOC.

KopucHuk y cknany ca peaeBaHTHUM 3aKOHMMa, Yy 3aBUCHOCTH OJ] MPUPOJE MOcIa, Iponuca
KOjU perynuiry o0aBe3y MpHUKYyILUbakha JOKyMEHTallje, MHTepHUX akaTta banke u 3akibydeHor
YroBopa, goctaBsba baniu noTpeObHy JOKYMEHTAIU]y Y OPUTHHATY WU OBEPEHO] KOTIH]H.

V3 JAOKYMCHTA Ha CTpaHOM je3PIKy A0CTaBJba C€ OBCPCH IMPEBOA HA CPIICKU je3I/IK.

VY cnyuajy na banka nma notpaxupama npema KopucHuKy U3 6MI10 KOT yTOBOPHOT OJIHOCA ca
bankoMm, KopucHuk je mpuxBaTameM OBUX ONIITHX YCJIOBa carjiacaH Aa baHka y cinydajy na
KopucHuk He ucnyHu obaBe3e M3 OMJIO KOT' YrOBOPEHOI OJIHOCA HAIlIaTH JIOCIENH H3HOC
yBehaH 3a U3HOC 3aTe3He Kamare ca cBuX KopucHHKOBHX pauyHa y baHiu, 01HOCHO U3 CBHX
cpeacraBa Kopuchuxka.

Axo banka Bpmm Haraty ca Pauyna KopucHuKa cariiacHO MpeTxoJHOM cTaBy, a Ha Pauyny
HeMa JI0BOJFHO CpejcTaBa y BalyTu miahama, banka he u3BpIIMTH KOHBEP3U]Y U3 OCTAIUX
Banyta Ha Pauyny Kopuchuka y ckinany ca OnmTum yciaoBuMa MmociioBama.

3.10. IIpecTraHak MOCJOBHHX O/IHOCA

Kopuchuk n banka, ka0 yroBopHe cTpaHe, MOTy Y OUJI0 KOM MOMEHTY pacKHHYTH Mel)ycoOHU
MOCJIOBHH OJTHOC, OCUM KaJia je Apyradnje yroBOpeHo, OJJHOCHO MpeABrl)eHO MPOoMHcHMa.

[IpaBHO 1€jcTBO packuaa HAcTyma OMaX, OCHM aKo j€ Jpyraudje yroBopeHo wusmehy
Kopucuuka n banke unu npensuheHo ONImTUM YCIOBHMA TMOCIOBamka WM PEIICBAHTHUM
3aKOHMMAa U JPYTUM NPOMUCHUMA.

3.10.2. KopucHHMK MOX€ y CBAaKOM TPEHYTKY JEHOCTPAHO PACKUHYTHU MOCIOBHU OJTHOC, TOJAHOIICHEM

3axXTeBa 3a pacKuj y mucaHoj ¢popMu, ca oTKa3HUM pokoM oja 30 maHa o JaHa mpHjemMa Tor
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3axTeBa of crpane banke, ocuM ako YroBopom Huje oapehen kpahu orka3znu pok. Kopucauk
je obaBe3aH Ja MPETXOAHO M3MHUPH CBe 00aBe3e M3 IOCIOBHOI OfHOCAa mpeMa banmm mo
UCTEKa OTKa3HOT POKa.

3.10.3. banka je myxHa J1a jJeTHOCTPAHO PacKuHE YTOBOP, 0€3 OTKA3HOT POKa, Y CKJIaay ca 3aKOHOM O
CIpeyaBamy Mpama HOBIA U (MHAHCHpPAWka TEPOPU3MA U JPYTHM 3aKOHUMa, y cienehum
Clly4yajeBUMa:

- ykonuko KopucHuk GaHKapcKe mpou3BOe KOPUCTH y MPOTUBIIPABHE CBPXE,

- ykonuko je KopucHuk mpu 3akibydery YroBopa BaHIM J0CTaBHO MOTPEIIHE HIIH
HEHCTUHUTE MOJaTKEe HEOMXOJHE 3a MIPABUIIHO M 3aKOHUTO TPYXKamhe yCIyTe,

- ykommko KopucHuk Ha 3axTteB baHke He 1ocTaBM MOAAaTKE W JIOKYMEHTAIHU]y
HEOIXO/HE 3a Mo3HaBame U npaheme KoprucHuka, 0THOCHO YKOJIMKO Ce YTBPAU Ja ce
KopucHUK Hama3u Ha 3BaHUYHUM CaHKIIMOHUM Jjucrama Penyomuke Cpouje (JIucra
03HAYCHHUX JINIA) U CAHKIIMOHUM JIMcTamMa Mel)yHapoIHuX opraHu3aiyja.

banka MOXe jeTHOCTpaHO PaCKUHYTH YTOBOPHH OJHOC!

- ykosuko KopucCHHMK He IulaTH O JIOCIENOCTH 00aBe3y 10 OCHOBY IJIaBHUIIE, Kamare,
HAKHA/Ia ¥ IPYTUX YrOBOPEHUX TPOIIKOBA, OJJHOCHO IMpey3eTe 00aBe3e HeypeIHO HUITH
He0JIaroBpeMeHO UCITYHaBa;

- Kajga KOpI/ICHI/IK HCHAMCHCKH KOPUCTU CPECACTBA KPCAUTA,

- ykonuko KopHCHUK HE yCHOCTaBM yroBOpeHE HMHCTpyMeHTe oOe3beherma, 0aHOCHO
YKOJIMKO HE MCIyHU 3axTeB baHke 3a jmomaTHUM cpeicTBoM obezbehema y poky Koju
je banka oxpenuna;

-y cy4ajy OTBapama MOCTYIKA CTeYuaja Wi JIUKBHUIAIN]C;

- YKOJIMKO ce€ YTBpJM Ja OM HacTaBaK IIOCJIOBHE Capa/iib€ MPEJCTaB/ba0 PENmyTalliOHU
pu3uK 3a banky;

- ykomuko koj KopucHuka HacTyme OKOJHOCTH KOje MOTY HEraTHBHO Jia yTHUYy Ha
MoryhHOCT Hamupema MoTpaxkuBama baHke (OJ0Kaga padyyHa WM TOTOPIIAHE
KpenuTHe crnocodHoctn KopucHuka) m HemocpenaHo aa yrpoze Oonuter banke y
CKJIa/ly ca IpaBHOM PETyJIaTUBOM KOjy ypelyjy MOHeTapHe BlacTu;

- ykomuko KopucHuk He ucnmymaBa oOaBe3e Koje NpEeACTaB/bajy OWTaH €JIEeMEHT
M10jeIMHAaYHO 3aKJbY4eHOI YToBOpa 3a MPOU3BOA KOju je y nonyau banke,

- ykosuko KopuchHuk y poky oapehenrum OKBUPHUM YTrOBOPOM O IIATHUM yclayrama He
noctaBu baHmm o0aBemTeme O MPOMEHU CBOjE MOPECKe PE3UACHTHOCTH M JAPYTHX
nojgaraka kojy yruuy Ha FATCA cratyc w/mim He 1ocTaBU H3jaBy O yTBphUBamy
FATCA cratyca ca TOKyMEHTallljOM Koja c€ OJHOCH Ha T€ IPOMEHE,

- Yy JpYrMM ciydajeBUMa NpeABMIEHMM NO3UTUBHUM IPOINUCHMA, HAa HAYMH U IO
ycIoBUMa Ie(UHUCAHUM YTOBOPOM.

Packupa yroBopa y ciyyajeBUMa KOjU Cy MPONMCAHU CTaBOM 1. OBe Tayke CTyMajy Ha CHary
MOMEHTOM YTBphHBama jJeTHOT O] HaBEIEHUX YCJIOBA.

VY ciydajy packuia MOCIOBHOT OJIHOCA KOJU Cy NPOIMCAHU CTaBOM 2. OBe Tadke, banka he
obaBectutu KoprcHuka packuay U O pasjo3uMa 3a packuj, OCUM YKOJIMKO je TO 3a0pameHo
MPOIKCHMA U TO JIOCTaBJbalkheM 00aBeIITeHha y MMCaHO] POPMU HIIM APYTrOM TPajHOM HOCAdy
nojaTaka Ha agpecy CeAMIITa WIM aJpecy eleKTpoHcke mnomre KopucHHka MpHjaBibeHy
banm ox ctpane KopucHuka y MOMEHTY yCIOCTaBJbarha MOCIOBHOT OJHOCA, OJHOCHO Ha
azapecy o k0joj je KopucHuk HakHagHO oOaBecTno baHKy y ckiany ca o6aBe3oM U3 YToBopa,
a cBe oOaBe3e KopucHuka mo 3akipydeHOM YTOBOpy he ce o1 TpeHyTka packuiaa cMarpatu
nocnenuM. [IpaBHe moceuiie nmporiamena J0CIeI0CcTH 00aBe3e HACTYIajy 1aHOM KOju je y
00aBemTemHY O MPOTIANIeHY TOCIIEUM O3HAaYeH Kao JaH JOCIENIOCTH, Y CBEMY y CKJIany ca
YTOoBOpPOM U aKo HHje Jpyradnje peryiamucaHo.
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HaBenene onpende koje ce MpuUMEmYjy Ha pacKu IMOCIOBHOT oaHOoca u3Melhy banke u
KopucHrKa cX0JHO ce pUMEbYjy U Ha JISIMMUYaH pacKuJ MOCIOoBHOT onHoca n3mely banke
u KopucHuka.

Haxon packuna nocnoBaux oanoca usMmel)y banke u KopucHuka, u o ycJIoBOM HOTIYHOT
u3Mupema cBux obase3a Kopucurka npema banuu, npeocrana cpeactsa Ha OMII0 KOM pauyHy
KopucHuka cTaBibajy My ce Ha pacroyiarame. YKoimko KopucHUK mpectane Ja ocToju Kao
IpaBHU CY0jeKT, CpelICTBa CE IPEHOCE Ha payyH MPaBHOT cieA0EHUKA MM Ha TIocebaH payyH
banke 3a cpencTBa Koja ce He KOpHCTE, /10 JoOHUjama MHCTPYKIIHje O paduyHy Ha Koju he ce Ta
CpeCTBa MPEHETH.

3.11. Ipaso KopucHuka Ha IPUroBop

KopucHuk uma mpaBo Aa MojHece MHCAaHU NPUroBop baHiu, ako cmaTtpa Aa ce OHa He
npuapkaBa o6aBe3a M3 3aKJbydeHOI YroBopa, obOaBe3a yTBpheHUX mpomucuma, J00pux
nociaoBHUX o0nyaja 1 ONMIITHX YCIOBA MOCIOBAbA.

KopucHuK - (QU3MYKO JNWIe, TPEIy3eTHHK W TOJHOIPHUBPECIHUK KOje& KOPUCTH WIH je
KOpHUCTUIIO (pUHAHCUjCKe ycayre win ce baniu obpaTtuiio panu kopuinhema GUHAHCH]CKUX
yciyra, ka0 u KOpHCHHK - TIpaBHO JIMIIE Ka0 KOPUCHUK IUIATHUX YCIyra WJIA HMaiall
€JIEKTPOHCKOT HOBIIA Y CMHUCIy 3aKOHa KOjUM ce ypelyjy IUiaTHe yciyre, umMa MpaBo Ja
NoJHece MPUTOBOp Ha moctyname baHka y poky on 3 roamHe O]l JaHa Kaja je y4HmbeHa
MIOBpE/Ia HeTrOBOT MTPaBa WIIM PABHOT MHTEpEca.

KopucHuk — mpaBHO suIe Koje KOpHCTH yciayre koje baHka mpyka 1o oCHOBY yroBopa o
KpEIHUTy, YroBopa O JIEMO3UTY, YroBopa o cedy M yroBopa KOju C€ OJHOCE Ha JEBU3HE,
JICBU3HO — BAIyTHE U MEHAYKe IOCIOBE, YrOBOpa O M3JaBamy rapaHlyja, aBajga M JIPyrux
o0nMKa jeMcTaBa (TapaHLMjCKU 10cCao), Kao U Apyre yciyre koje banka npyxka y ckiangy ca
3aKOHOM, M3Y3€B IUIATHUX YCJIyra y CMHCIY 3aKOHa KOJUM ce ypelyjy miaTHe yciyre, uma
IpaBo Jla oJJHECe MPUTOBOP Ha nocTyname banke y poky on 60 naHa of] 1aHa Kaja je ca3Hao
3a YUMHCHY MOBpEy HEroBOI MpaBa WM MPaBHOI MHTEpeca, a HajKacHUje y pOKy on 3
TOJIMHE OJ1 IaHa KaJia je Ta MOBpea YUubeHa.

[TpuroBop Ha pan banke moxe nmognetu nopen KoprcHuka u naBanai cpeacraBa ooe3oehema
noTpaxuBama banke.

[TpuroBop ce noanocu bannu y nucanoj popmu:

-y IOCJIOBHUM IIpocTopujama banke,

- TIOWITOM,

- TPEeKO 3BaHWUYHE HWHTEPHET Npe3eHTanuje baHke (Ha HACIOBHO] CTpaHHW, y JACIy
,,IIPUTOBOPH, ITyTeM (hOpMe 3a MOJTHOIICHE TPUTOBOPA),

- eJIEKTPOHCKOM IMOMITOM (Ha ajgpecy: prigovori@srpskabanka.rs),

- TyTeM aIUIMKIHje 3a eJIEeKTOPHCKO WIM MOOWIHO OaHKapCcTBO (akO ce€ MPUTOBOP
OJTHOCH Ha yciyre Koje banke mpy»a uiu je npy»xHuo Ipeko TUX CEPBUCA).

Kon ¢uuancujckux yciyra koje ce yropapajy KopumhemeMm cpencTtaBa KOMYHHUKAIMje Ha
naspuHy, banka he y ckimamy ca mpormmcuma KopucHuky oMoryhuTy aa mpuroBop moaHece Ha
UCTH HAYUH.

[TpuroBop Tpeba ma caapxu moxatke KoprcHUKa M3 KOJUX C€ HECYMIbMBO MOXKE YTBPAHTH
onHoc ca baHKOM Ha KOjy ce NpPUTOBOp OJHOCH, Kao M pas3jiore 3a IMOJHOIICHE TOT
MpPUroBopa. Y3 MPUTOBOP KOJU CE JIOCTaBJba MPEKO MYHOMONHMKA, JOCTaB/ba C€ U MOCEOHO
nyHoMmohje kojum Kopuchuk opnamhyje myHoMohHUKa /1a Y HeTOBO UME U 32 HETOB PayyH
HOJIHECE MIPUTOBOP HA paJi TAYHO ojpel)eHor JaBaoa yciyra v npeay3iuMa paame Y MOCTYTKY
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10 TOM IMPHUTOBOPY, T€ KOJUM Jaje 0J00peme Ja ce TOM MyHOMOWHUKY Y4YHHE JOCTYITHHM
MO/IAIM KOjU C€ Ha Iera OJIHOCE a MPEACTaBIbajy OaHKAPCKY TajHY Y CMHUCITY 3aKOHA KOJUM C€
ypelyjy 6aHke, 0THOCHO TIOCTIOBHY TajHY Y CMUCITY 3aKOHA KOjuUM ce ypel)yjy miatHe yciyre.

banka je myxHa &na crpoBene IOCTYNaK MO MOJHETOM IPUTOBOPY M Ja HOJHOCHOIY
IPUTOBOpa JOCTABU jacaH M pasyMJbUB OJrOBOp HajKacHUje y POKy ox 15 nmaHa on maHa
npujema npurosopa. MzyserHo, ako banka u3 pasnora Koju He 3aBHCE O/ lbeHE BOJbE HE MOXKE
Jla I0CTaBH OJrOBOpP Yy HABEJICHOM POKY Taj C€ POK MOXKE MPOMYXKHUTHU 3a joll HajBuiue 15
naHa, o yeMy je banka myxna na mucmeno ob6aBectn Kopuchuka y poky ox 15 nana ox nana
npujemMa NpuroBopa y kome he HaBeCTH KpajiHi POK 3a JaBame 0JIr0BOpa.

VY cinydajy na KopucHuk - Gpu3MUKO jiHIle, TPEAy3eTHUK U MOJHONPUBPETHUK KOj€ KOPUCTH
WIKM je KOpPUCTHWIO (MHAHCHjCKE Yyciuyre Wik ce baHum oOpatwio paad Kopuiihema
¢uHaHCHjCKUX yciayra, Kao 1 KOpUCHHK - MpaBHO JIMIE K0 KOPHCHUK IUIATHUX YCIIyTa U
UMajal eJeKTPOHCKOT HOBIIA y CMHCIY 3aKOHa KOjUM ce ypelyjy miatHe yciyre, HHje
3a0BoJbaH oaroBopoM banke, oqHOCHO aa baHka y HaBeJeHOM pOKYy HHje Jajia OIrOBOp,
NOJHOCHJIALl IPUTOBOPA MOXKeE, Tpe MOKpeTama CyACKOT crnopa, nognetu nputyx0y HBC —
Cekropy 3a 3alITHTY KOPUCHUKA (PUHAHCH]CKHUX yCIyra, y MUCaHOj GOPMH U TO MOMTOM (Ha
anpecy: Hapongna 6anka CpOuje, CeKkTop 3a 3alUTUTY KOPHCHUKA (PMHAHCHJCKUX YCIyTa,
[Momrancku ¢pax 712, 11000 beorpan) uiau npeko uatepuet npesentanuje HBC (Www.nbs.rs,
Ha MIOYETHO] CTPaHH HPE3CHTALH]E).

Pok 3a mogHomeme mpuryxkOe je 6 Mecenmu oa MpHjeMa OAroBOpa HA TPHUTOBOP WM O]
IpOTEKa POKa 3a JIaBabe 0Jr0OBOpa Ha MPUTOBOP.

[Tpuryx0a Tpeba na caapxu mnoaarke koju omoryhaBajy unentudukanujy KopucHuka,
yrBphuBame ogaoca Kopruchuka ca bankowm, kao u pasiore 3a MOAHOIICHE IPUTYKOE.

HBC ob6agemtaBa mogHocuola IpuTyx0e 0 Hajazy Mo MPUTYXOM y POKy oA 3 Mecemna o
JlaHa TpHUjemMa NpUTyx0e, a y CI0KEHUJUM IpeMEeTUMa Taj C€ POK MOXKE MPOJTYKUTH 32 jOII
HajBuIIe 3 mecena, o yemy HbC oGaBemitaBa nmogHocuoia npuTyxoe.

Axo Kopuchuk Huje 3a/10BoJbaH 0JIroBOpoM baHke Ha MpUroBOp, OAHOCHO YKOJIMKO baHka y
HABEJEHOM pOKY HHje Jaia OJroBOp Ha HpuUroBop, crnopHu oxHoc usmely KopuchHuka un
baHke MOke ce pelMTH y BaHCYICKOM IOCTYNKY — IOCTYNKy nocpenosama npen HBC.
[TocTymak nmocpenoBama mnokpehe ce Ha MpPeJIor jeHe CTpaHe y CIOpPY KOJH je€ MpUXBaTUiIa
npyra crpana. Ilpeasor 3a nocpenosame nocrasiba ce HBC y nucanoj ¢hopmu - momrom (Ha
aapecy: Haponna Oanka Cp6Ouje, CexTop 3a 3alITUTy KOPHUCHHMKA (PMHAHCH]JCKUX YCIyTa,
[Momrrancku ¢pax 712, 11000 Beorpan) win npeko uaTepreT npesentanuje HBC (www.nbs.rs,
Ha MOYETHO) CTPaHU Ipe3eHTalll]e).

banka He MOXe HAIUTATUTH HAKHATy, HUTH OWJIO KOje JAPYre TPOIIKOBE 3a MOCTYMame IO
MIPUTOBODPY.

.baHka je y mocioBHUM mpocTopHjamMa y Kojuma Hynu ycayre KopucHuimmma, kao W Ha

3BaHMYHO] WHTEpHET mpe3eHTanuju baHke wncrakia obOaBemITeme O HAUMHY IOAHOLICHA
IIPUroBOpa U NocTynamwy baHke Mo NoJIHETOM NIPUTOBOPY.

3.12. Ocraju cTaHJAApAHM YCJOBH MOCJI0BaKA

Kopuchuk je carnacan na je banka omnamthena na, cBe HeonmxojaHe MH(popMalje Koje ce
onHoce Ha Kopucnuka npyxu HBC, cioseHOM peBu3opy baHke, kao U Ja ce CBH TH IOJALH
MOTYy I0CTaBJbaTH 1 uyBaTH Yy Kpeautnom 6upoy Y npyxema 6anaka Cpouje.

[ToceOHM ycmoBY U TIpaBUjia c€ MPUMERY]Y Ha criennpudIHe BpcTe OaHKapCKHUX MOCIO0Ba, HIIP.
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3a peryjmcame OJHOCa MPWIMKOM OTBapama JOKYMEHTAapHUX akpenuTHBa — JenHooOpa3Ha
npaBwiia U oOMYaju 3a JOKyMEHTapHEe akpenuTuBe MelyyHapoaHe TProBUHCKE KOMOpe Yy
[Tapuzy, 3a nHaruiare — JemHooOpa3Ha MpaBWiIa 3a HarulaTe, 3a OA0OpaBame KpeauTa U3
Mel)yHapOAHUX KPeIUTHUX JTUHU]a, UT/.

4. BAHKAPCKE YCIIYI'E

4.1. deno3utH

4.1.1. HoBuyanu 1eno3uT je U3HOC HOBUAHUX cpesicTaBa koja KopucHUK Ha OCHOBY yroBopa JICTIOHYj€e

kon banke Ha oapehenu mepwop 3a koju banka Ha Ta cpeacTBa oOpadyHaBa Kamary IO
YTOBOPEHO] CTOITH, aKO je KamaTta YTOBOpOM IpeaBuleHa.

4.1.2. Bpcre aeno3ura:

4.1.3.

- JICTIO3WTH y JMHAPHUMA, JCTIO3UTH Y JUHAPHMA Ca BaJIyTHOM KJIay3yJOM U JIETIO3UTH Y
JIEBA3aMa,
- TPaHCaKIMOHH, 10 BUl)EHY M OPOYCHU JICTIO3HTH.

Ycnyre orBapama, Bohema U ramiema IUIATHUX (TPAHCAKIMOHUX) padyyHa Cy peryiucaHe
Onmtum ycnoBuma nociosamwa Cprcke 0aHke a.J1. 3a IpyKambe IUIAaTHUX YCIIyra.

Jeno3utu mno Bubewy cy Aeno3utu 0e3 BpemeHckor onapehema. Jlemozutom mo Bubhewy
KopucHuk pacnonaxe HEOrpaHUUEHO JI0 U3HOCA JETIO3UTA.

OpoyeHu neno3uTd Mory OWUTHM KpaTKOPOYHM M JYTOpPOYHM, ca OTKa3HMM POKOM U 0e3
OTKAa3HOTI POKa, JIENO3UTH Ca HAMEHOM U 0e3 HaMeHe.

banka 3aipKaBa IIpaBoO, Aa npoanyje MHUHUMAJIHC HU3HOCEC OPOYCHOI' ACIIO3WTA, KaMaTHE
CTOIIC, IIEPHUOAC OpOoUaBamkba U OCTAJIC YCIIOBE.

VYcnoBu nenoHoOBamka HOBYAHMX CpelicTaBa, MeljycoOHa mpaBa u obaBe3e KopucHuka u banke
ypehyjy ce YroBopom o nenosuty. banka moske, y 3aBUCHOCTH o1 ctatyca KopucHuka, Bpcre,
HaMeHe, BHCHHE JEMO3UTa U POKa YroBapaTh pa3jMuuTe YCJIOBE JEMOHOBaKka HOBYAHUX
cpeacTaBa.

Tpajame OpoveHOT IeTo3uTa, Tj. JaTyM MOYETKA U MpecTaHka, oapehyje ce Yrosopom.

Pacnosarame Jeno3uroMm - KOpI/ICHI/IK HEMa IpaBo pacrojiaramka ACIMOHOBAHUM CPCACTBUMA
TOKOM TpajaH,a OpoUCHa ACIIO3UTaA.

OpoucHH JEMO3UT MpecTaje UCTEKOM Meproia OpoUuekHha WM Ha 3axTeB KopucHUKa 3a pacKu
VYroBopa, a y ckiaay ca oapeadama YroBopa o JISIOHOBamkhY HOBYAHUX CPEIICTABA.

Kopucauk Moxke moByhu cpeicTBa Aemo3uTa JENUMHUYHO WM Y MOTIIYHOCTH M TIPE HCTeKa
pOKa OpodYeHa, YKOJIWKO je TO YTOBOpPOM mpenaBuleHO, y3 MHUCMEHH 3aXTEB IOJHET Y
YrOBOPEHOM POKY TIpe IMOBJaueHa CpeliCTaBa, MPH YeMy ce HauWH oOpadyHa KaMaTe y TOM
ClIy4ajy peryiulie y cKiaay ca YTOBOpOM.

KopucHuk Moxe, NPUINKOM 33aKJby4eHa YTOBOpa O OPOUYEHOM JIENO3UTY, U3a0paTu omnuujy
ayTOMAaTCKOT TpOJyXaBama JIeNo3MuTa, MTO 3Hauu jJa he baHka Ha JaH UCTEKa OpoYema
JIENO03UTa, UCTU ayTOMAaTCKH MPOIYKUTH Ha UCTU MEPHUOJ, MOJ ycIoBHUMa (KamMaTHa CTOIA)
KOjH BaK€ Ha JIaH UCTE€KA yTOBOPEHOT POKa.

VY cknany ca 3aKkOHOM O 3alITUTH KOpHUCHMKa (puHaHcHjckux yciayra KopucHuk (pusmuxo
JuIe, NPeAy3eTHUK M MOJbONPUBPENHUK) he mucaHuMm myTeM OUTH 00aBEIITEH O] CTpaHe
banke o poky mpoaykewma M BUCHHM KaMaTHE CTONE KOja BaXM Ha JlaH ayTOMAaTCKOTr
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poayKemka opoUema (peopouema), HajMame 30 gana npe poka gocrneha opodeHor aeno3ura,
a 0 MCTOM C€ MOXKE YIO3HATH YBUAOM Yy MpEryie] KaMaTHUX CTOHa KOjH je MCTAaKHYT U
JIOCTYIIaH y TOCJIOBHMM IpPOCTOpHjaMa y KojuMa ce Hyde yciyre KopucHunuma u Ha
3BaHMYHO] UHTEpHET npe3eHTanuju banke. KoprucHuk nma npaBo 1a YroBop pacKMHE y POKY
ox 30 naHa ox gaHa Tor o0aBelITEWHa U TO 0€3 HaKHAJE, y3 KaMaTy YTOBOPEHY 3a UCTEKIU
OpOYEHH MEPUO/I.

HameHcku opodeHH 1eNO3UTH OpPOYEHH Cy ca MOoceOHOM HAMEHOM M y JAWPEKTHO) BE3H Cy ca
IIPaBHUM IIOCJIOM IO KOME C€ OBO OpodYaBame BpIIM (MHCTpYMEHT 00e30ehema). [ToceOHa
HaMeHa Moxe OuTh obOe30eheme Hu3BpHICHa 00aBe3a HACTANMX KOpUIIhemeM PEeBOJIBUHT
KpEeIMTHE KapTHIle, JCIMOHOBakEe CpEeACcTaBa Kao YCJIOB 0J00paBama KpeauTa/u3aBamba
rapatiiije, OJHOCHO 00e30eheme mo 0100peHOM KPEIUTy WIIA U3/1aTO] TapaHIlvju.

Ko HaMeHCKHX OpOYEHUX JENO3UTa POK 3aBUCH OJI HAMEHE Jeno3uTa U buMa KopucHuk He
MOYK€e pacrojaraTi 10 UCIylbherba 00aBe3e 3a KOjy jé HAMEHCKH JAeNOo3UT nosnoxeH. Ha usnoc
IIOJIO’KEHOT FapaHTHOT Jeno3uTa banka He 0j00paBa KaMaTy, OCHM y CIIy4ajeBHUMa Kaja je To
M3pUYUTO YroBopeHo. [lenosut ce npuma y Barytu RSD, EUR u USD.

4.1.5. Ocurypame aeno3ura — banka Bpimm ocurypame aeno3utra KopucHuka, ko1 AreHuuje 3a

4.2.1.

4.2.2.

4.2.3.

4.2.4.

OCHTypam€ JICTIO31Ta, a y CKJIaTy ca 3aKOHOM O OCHTYpamy JENO3UTa.
4.2. IlamacmaHun

[Ton nnacmanuma banke cMatpajy ce KpeAuTH, TrapaHiiyje, aBall U IPyrd OOIUIM jeMCTaBa,
AKpPEUTHUBH, CCKOHT XapTHja OJ BPEIHOCTH, (PAaKTOPUHT MOCIOBU (OTKYI MOTPAKUBAMKA),
IUIACMaHU y XapTHje O] BPEIHOCTH U JPYrH mnociioBu ca KopucHukuma, Ha OCHOBY YroBopa
3aKJbYYCHHUX Y CKJIaJy Ca 3aKOHOM M MHTEpHUM akTuMa banke.

banka ono6pasa ninacmane KopucHuiyiMa Ha OCHOBY B>MXOBOT ITMCAHOT 3aXTEBA KOJU CaAPKU
NoTHUC oBJamheHor jauma u medyar (camo y ciydajy Aa ce KopHCHHMK — mpaBHO JHUIE U
Hpey3eTHUK ONPEJIeNNO JIa KOPUCTH Iedar 3a OBepy JOKyMEHTaIHje), Y3 JOCIeAHY IPHUMEHY
0OaHKapCKUX CTaHJapJa U A00pe MOCIOBHE Mpakce. Y UJbY MPOLEHe KPeAUTHE CIIOCOOHOCTH,
KopucHuk je y obGaBe3u na noctaBu baHIM M JOKyMEHTalWjy MpPOINKCAaHY 3aKOHOM U
UHTEpHUM akTUMa baHke mpu MHMIMjATHOM IOJHOLICHY 3aXTeBa, Kao Ja U TOKOM LEJIOT
nepuoja Kopuihema KpeuTa 1 Ipyrux miacMaHa ooe3oehyje banu axypHe nojaTke.

VYcnoBu ofgobpaBama (M3HOC KpeauTa, HA4MH OTILIaTe, ojapehuBame BUCHHE HOMUHAIIHE
KaMaTHE CTOIE M MeToj oOpadyHa Kamare, BUCHHA HAaKHAJa M JIPYTUX TPOIIKOBA, BHCHHA
KaMmare Koja ce IpUMEemYje y MEPHOY JOLBE U IPYTH YCIOBU U KPUTEPUJYMHU) KOJl KpeauTa
koje banka onoOpaBa u3 Mel)yHapoAHUX KPEIUTHUX JHMHUjA WU Y 3aj€IHHYKHM MOCIOBUMA
KpeAuTHpama ca JpyruM OaHKama, MPaBHUM JUIMMa WIM JApKaBHUM HWHCTHUTYIHjama,
neGUHUITY ce y CKJaly ca yroBopoM Koju je baHka moTmmcana ca IpyruM y4eCHUIUMA Y
KpPEAUTHOM IOCIY.

banka oTBapa akpenuTHB/U3/aje rapaHije Ha ocHOBY KOpHCHUKOBOI Hajiora 3a OTBapame
aKpeIUTHBA/U3/1aBalkbe TapaHIMje, KOJU caapku medar (camo y ciydajy na ce KopucHuk
OIIpEeJIeTINO ]a KOPHCTH Teyar 3a OBepY JOKYMEHTAallWje) M MOTIHC OBIAIIheHOr Jnia, a y
CKJaay ca BakehoMm 3aKOHCKOM peryjaTMBOM M HMHTEPHHM akTHMa baHke KOju peryiauiry
OTBapame€ HOCTPO aKpPEAWTUBA/M37aBalkba HOCTPO TapaHlMja, y3 JOCTaBy HEOIXOIHE
JOKyMEHTaIlfje y CKIaxy ca 3axTeBoM banke. baHka Bpimm aBu3mpame JIOpO TrapaHIyja 3a
cBoje Kopuchuxke.

[Tonatke o ykymHoj 3amyxkeHoctu KopuchHuka on KpemutHor Oupoa Yiapykema OaHaka
Cp6uje, banka o006e30ehyje y3 mucmeny carmacHocT KopucHuka paau TpoleHE peanHe
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moryhaoctu KopucHuka na ce nasee 3aayxkyje, a Ja TO HE Yrpo3u HEroBO (MHAHCH]CKO
cTame.

[Ipe 3akspyuema yroBopa O KpeIUTHMM yciyrama baHka je aykHa Ja W3BpIIM TPOLEHY
KpeauTHe criocobHoctu KopricHka Ha OCHOBY IO/IaTaka Koje je OH JOCTaBUO U yBUa y 6a3y
110/1aTaKa o 3a/y>KEHOCTH.

AKO ce YrOBOpHE CTpaHE HaKOH 3aKJbydeHha YrOBOpa O KpPEIUTHUM YCiIyrama carijiace ja ce
3anyxeme Kopucuauka moeha — banka je mykHa /1a TOHOBO MPOICHN KPEAUTHY CIIOCOOHOCT
tor Kopuchuka. Ilpouena kpeautHe cnocobHoct KopucHuka CIpoBOAM ce€ y HMHTEpecy
KopucHuka, kako Ou ce CHpedmiN HeroBa Mpe3aayKeHOCT M HEOJIrOBOPHO 0/100paBame
kpeauta ko1l banke. Kox oBe mpoleHe y3umajy ce y o03up CBU MOKa3aTesbd Ha OCHOBY KOJUX
ce MOJKe 3aKkJbyuuTH 12 i he KopucHUK ypeaHO nCnymaBaTH CBOje 00aBe3e U3 yroBopa.

banka 3akspydyje yroBop O KpEeAMTHHM ycIyrama caMoO akO pe3yiTaT NPOLECHE KpeIuTHE
CIIOCOOHOCTH YKa3zyje Ha TO naa je BepoBaTHO na he KopucHuk wucnymaBaTH o00aBe3e W3
yroBOpa Ha HAYMH U Yy POKOBHMA MIPEABUN)EHIM THM YTOBOPOM.

banka je mykHa nma omiydd o 3axTeBy Kopuchuka (GU3HUKO JHIlE, MOJHONPUBPEIHHK,
Npey3eTHHUK) 3a KOpHUINeme KeAUTHE yCiayre, 0JHOCHO 1a oMoryhu KopucHuky na 3akibydn
yroBOp y pPoKy oa 15 pagHux maHa o AaHa Kaaa je KOpPHCHHK JOCTaBHO CBE TpaKeHe
nojatke, vHGOpMaIrje U JTOKyMEHTaIMjy. Y CiIydajy cTaMOeHOT KpeauTa, OJTHOCHO KpeauTa
00e30eheHor xunorekoM - banka Moke MPOYKUTH HaBeIeHH POK 3a 10 pagHUX AaHa, anu je
Jy’KHa Jla 0 TOM Tpoyxemy obaBect KopucHHKa npe ncTeka poka U3 TOr CTaBa.

Axo Banka on0uje 3axXTeB 3a 3aKJbYUeHE YTOBOpa O KPEOIUTHHUM yCIIyrama, TyXHa je aa 6e3
oJJarama y nucasoj popmu:
- obasectn KopucHuka o on0ujamy OBOT 3axTeBa, a MOKE Ja HaBeJe M pas3jore 3a
o/10ujame TOT 3aXTeBa;
- obasectu KopucHuka o momamuma u3 0asze mojaTka o 3aayXKemby KOPHUCHHKA KOjU Cy
YTUIATH Ha OJUTYKY O OJI0Mjarby 3aXTeBa;

Ako ¢ KoprCHUKOM 3aKJby4M yroBOp O KPEIUTHUM yCIIyramMa WIHA YrOBOp O JU3UHTY, baHka
HE MO’K€ HAaKHAJHO PAaCKMHYTHU WJIM U3MEHUTH Ta] YroBop Ha mTeTy KopucHUKa Ha OCHOBY
TOra IITO j€ MPOIeHAa KpeIuTHE CIOCOOHOCTH Ouiia HEMpaBUIHO CHpoOBeleHa. AKO y TOM
Cllydajy MIaK JoKaxe 1a je KopucHUK CBECHO yCKPAaTHO WM JIaXKHO MPHUKA3a0 MOKa3aTesbe U
uHopMalrje, OHOCHO JOKyMeHTalujy, banka nma mpaBo M /a Taj yroBop pacKMHe WIH J1a
ra usmeHu Ha mretry KopucHuka.

YToBOpOM 0O KpeauTy, OJHOCHO O JAPYroM IulacMaHy, yTBphyjy ce ycioBu Kopuinhewma u
Bpahama KpeinuTa, OTHOCHO IPYTUX IJIacCMaHa.

Banka Moke BpIIMTH KOHTPOJIY HAMEHCKOT Kopulihema 0100peHOr KpenuTa U crupoBoleme
octanux obaBe3a U3 Yroopa oj crpaHe KopucHHKa, HA HAUYMH U 0 MOCTYNKY yTBpheHOM
IIpONMCcUMa U UHTEPHUM akThMa baHke.

Bpcre kpeaura

banka onoOpaBa KopucHuKy - mpaBHOM JHIly KpaTKopouHe (ca poKoM oTmuiate g0 12
Mecelr) M AYropouHe KpenuTe (ca poKOM oOTIviare mpeko 12 mecenu) y AMHapUMa, y
muHapuMa ca BaimyTHoM kimay3ynoM (EUR n USD) u kpeaurte y cTpaHoj BaryTH 3a Iiahame
yBO3a pobe W yciyra M3 HMHOCTpaHCTBa, J0K KOpHCHMKY - mpeay3eTHUKY onxoOpaBa
KpaTKOPOYHE U AYTOpOYHE KpeauTe y AMHapuMa 0e3 BallyTHE Kilay3yJe.

banka omoOpaBa KopucHuky - (U3WYKOM JHIy KPaTKOPOUHE W JAYrOpPOYHE KPEAHUTE Y
IuHapuMa 0e3 BaTyTHE KJIay3ylie U KpeAUuTHE KapTHIle.
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3akJbydeeM YTOBOpa O KPEAUTY, Y3 IPETXOHO HCIYHEHhE yCIoBa MPEeIBUl)CHUX yrOBOPOM,
banka ce obaBe3yje na Ha pauyH KopucHHKa peHece WM CTaBH Ha PacIojiarabe yroBOPEH!
M3HOC cpejacraBa Ha onapehenu mepuon, 3a Koje Bpeme oOpadyHaBa u Harutahyje of
KopucHuka kaMaTy 1Mo yrOBOPEHO] CTOIIH.

banka moe, y 3aBUCHOCTH OJ NPETXOJHE capalme ca KopucHukoMm, craryca KopuchHuka,
BpPCTE€, HAMEHE, BHUCHHE IIJJaCMaHa M pOKa, yroBapaTu pas3M4UTe YCJIOBE IOJ KOjuMma
onobpaBa Kpeaure.

banka Moxe y ckmamy ca YroBopom o overdraft kpeauTy (Z03BOJBEHOM NpPEKOpaYCHY)
3akjpydyeHUM ca KopucHukoM u3BpmiaBaTu miahama M KajJa Ha padyHy IUIaTHOIA Hema
JIOBOJBHO cpezicTaBa. baHka Moxe OJZOOpUTH M CTaBUTH Ha pacnojarambe KOpUCHHKY y
onpeheHoM BpeMEHCKOM IepHOoy HOBYaHA CPEACTBA CarjacHO CBOjOj MOCIOBHO] MOJUTUIU
IUTaCMaHa, OLIEHW KpenuTHe crocoOHoctn KopucHuka u ApyruM moganuma (IpoMeT Ha

padyHy u 1p.).

banka he KoprucHuka Ha yroBopeHH HaYMH 00aBEIITaBaTH O CTalkby HAa pavyyHy, O M3HOCHUMA U
nocnehnma 103BOJBEHOT IpEeKopavea, Kamarama, HakKHaJaMa M JIpYTHM MOoJaliMa, Kako je
To oapeheHo mnoceOHMM mponucuMa, YroBopom o overdraft kpeauty (703BOJHEHOM
MPEKOpaveHy) OAHOCHO JIPYTMM HHTEPHUM akThMa baHke.

KopucHuk He cme o0aBjpaTu TpaHCAKIWje M Tpey3uMartd obaBe3e M3HAJ YKYITHOT CTamba
cpeacraBa Ha Tekyhem pauyny KopucHHMKa W 103BOJBEHOT TpeKopadema. TakBe IUIaTHE
TpaHcakije banka Hehe u3BpmaBatu u npeaysehe mepe koje joj cToje Ha pacmojiaramy y
cnydajy na je KopHCHUK y HEZ03BOJCHOM MpeKopadewmy (YKOIMKO O poky mocrneha Huje
00e30e110 JOBOJbAH H3HOC CPE/CTaBa Ha pauyHYy).

Heno3BosbeHO Mpekopaueme MpecTaB/ba M3HOC cpelcTaBa KojuM je banka y ckiagy ca
YrOBOPOM HJTH 3aKOHOM 3ayXKHJIa IUIaTHU padyH KopucHHKa y CBOjy KOPUCT WM y KOPUCT
Tpehux JMia Kaja Ha TOM payyHy HHje OMJIO TOBOJBHO CpeJICTaBa 3a U3BPIICHE TPAHCAKLH]E,
yKJbyuyjyhu cpeacTBa o 0CHOBY J103BOJBEHOT MPEKOpayueHha.

banka je nyxHa 1a y poky o7 15 naHa ol aHa yHOIIEHa [ojlaTaka o JA0LbH y 0a3y rnojaraka
o 3anyxeHoctd KopucHuky (puzmdkom JMily, Mpeay3eTHUKY M TOJbONPUBPEIHUKY) Oe3
HaKHaJIe I0CTaBU 00aBEIITEHE O CTakhy HETOBOI Ayra 1o YroBopy o KpeauTy. ObaBemreme
caJipKM TMOAATKE O BUCUHM IJIaBHMIIE, KaMara, HAKHA/Aa U Jp, U3PaXEHUX I0jeIUHAYHO,
NoJaTKe O YKYITHOM CTamy Ayra Ha oJpeheHHu JaH, Kao 1 00jalImbenhe Ja Cy NoJalu O I0LbU
€BUJICHTHpPAaHU y 0a3u mojaraka O 3aJyKEHOCTH, T€ MOCIEIUIE KOje TO MOXE MMaTH IO
Kopucnuka.

banka je nyxHa na KopucHuka, oqHOCHO JaBaola cpejacTBa o0ezoehema nucMeno odaBecTu
o Tome 11a je KopucHuk n3mMupuo cBoje obaBes3e o yroBopy 0 (GMHAHCH]CKO] YCIy3H, Y POKY
on 15 mana on nana m3mmpema Te ob6aBese. OOaBemITeHE CaapKU MOJATKE O YrOBOPY IO
KOMe Cy m3MHpeHe obaBese nmpema baHiu, n3HOC M3MHUpPEHNX 00aBe3a U MOTIHC OATOBOPHOT
JHLIA.

VY cnyuajy 103BOJBEHOT MpEKOpaderha pauyHa, baHka je mykHa Ja HajMame jeTHOM MECEYHO
noctaBu KopucHuky 0e3 HakHaje, 00aBelITEHhe — M3BOJ O CBUM IIpOMEHama Ha HEroBOM
padyHy, a Iy)KHa je J1la TO oOaBemTeme J0CTaBu 0e3 ojiarama Ha 3axTeB KopucHHKa, y3
MPaBO HA HAKHAY.

VY cnyuajy ma je pauyH KopucHuka 3amyXeH 3a H3HOC KOjU je JIOBeO J0 Kopuirhema
HEJI03BOJHEHOT MpeKopadyema padyHa, banka je mykHa ma onmax U 0e3 ojjiarama 00aBeCTH
KopucHuka o HW3HOCY TpOKOpauema, KaMaTHO] CTOMU Koja he ce MPUMEHUTH Ha HW3HOC
npeKkopayera, HaKHaJama, TPOIIKOBMMAa W YrOBOPEHHMM Ka3HaMa W JaTyMy 10 KoOjer
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KopucHuk Mopa U3BpIINTH UCIIIATY JyTOBAaHOT U3HOCA.

KopucHuky He103BOJbEHOT MpeKopaueha KOju U3MHUPHU AYT IO TOM MPEKOpavewhy Y POKy 0Of
IeT JaHa OJ JaHa 3alyXema padyHa IO OCHOBY KOjeI Ce Haja3d y HEJ03BOJHEHOM
npekopauewy banka He Hamuiahyje kamaTy Ha HEJO3BOJHEHO MPEKOpAUYCHe HUTU OUIIO KOjJy
apyry HakHany. Axko KopucCHUK peJoOBHO KOPUCTH HEIO03BOJHEHO IPEKOpPAUYEHE payyHa,
banka je nyxHa 1a My IOHYJY HEKY JPYTY BPCTY KPEAUTHE yCIyre.

Axo banka noHece OAIYyKy O CMamelmy H3HOCA JI03BOJBEHOT WM HEJA03BOJHEHOT
IIpeKopauekha WIM OMIYKy O pacKuay YroBopa O J03BOJbEHOM IIPEKOpayeHy, OJHOCHO
OJITIyKYy O IPECTaHKy IMPUMEHE HE03BOJHEHOT MpeKopadema - AyKHa je 1a 0 ToMe 00aBecTu
KopucHuka ((pu3uuko Jjuile, Mpeay3eTHHKAa M IOJbONPHUBPEAHUKA) HA YrOBOPCHH HAYHMH
Mecell JlaHa Mpe JaTyMa INpHUMEHEe TOI CMamemha UM PacKua yroBopa, OJHOCHO MpEcTaHKa
IIPUMEHE HEJ03BOJHEHOT IIPEKOpAUYCHA.

Y mnaBenaeHoM ciyvajy banka je myxHa je na KopucHuky, mpe mokperama H3BPIIHOT
HOCTyNKa ¥ 0€3 JOJATHUX TPOIIKOBA, MOHYAM MOTYHHOCT OTILIaTe W3HOCA JAyroBama y 12
JeAHAKMX MECEYHHX paTa, y3 MPUMEHY HOMHUHAJIHE KaMaTHE CTOIE U3 yroBOPa O JI03BOJHEHOM
peKopayeky, OJHOCHO KaMaTHE CTOIIE KOja Ce MPUMEbYje 3a HEI03BOJbEHO MPEKOPAYCHHE.

AKO y TOKy Tpajama yroBOPHOT OJHOCA HACTyIe OKOJHOCTH Koje KopucHuka moBozae y
TEIIKO UMOBUHCKO CTame, OAHOCHO Jpyre OMTHE OKOJMHOCTU Ha koje KopucHUK He Moxke na
yruue, banka he y ckimagy ca 3akoHOM O 3alITUTH KOPUCHUKA (UHAHCH]CKUX YCIyra
MPUMEHUTH pazyMHe Mepe kojuma he KopucHuKy onakmiaT oTmjaTy JyroBaHOT M3HOCA Mpe
MOKpETamka U3BPIIHOI MOCTYIKA, IPU YyeMy he ce mocedHO y3eTH y 003Up JIMYHE OKOJHOCTU
Kopuchuka.

VY cknany ca 3aKOHOM O 3alITUTH KOpUCHUKA (uHaHCHjckux yciyra, KopucHuk (¢pusmuko
JMIe, MPEAYy3€THUK U MOJHOIIPUBPEIHUK) UMa IIPABO HA OJyCTaHAaK O] 3aKJbYYEHOI YTOBOpa O
KpeIUTy U YTOBOpa O PEBOJIBUHT KPEAUTY) Y POKY o1 14 naHa ox laHa 3akibydera YTOBOpa,
0e3 HaBohewa pasiora 3a ogycraHak. KopucHuk o Tome nucanuM myTtem oOaBeriTaBa baHky,
Opy 4yeMmy ce JaTyM IpHjemMa obaBelITema cMmaTpa AaTyMoM oaycTtaHka KopucHuka on

yroBopa.

Kon yroeopa o6e36eheHnx XxunorekoM ogyctaHak je Moryh ykonuko KopucHuk HHje moueo
J1a KOPUCTH KPEIIHT.

KopucHuk Koju ojlycTaHe o1 yroBopa 0 KpeAUTY WM YIrOBOpa O PEBOJIBUHI KPEIUTY AYyKaH
je ma onmax, a HajkacHuje y poky on 30 maHa o naHa ciama oOaBeriTema, baHuu BpaTu
[JIaBHUILY U IJIaTH PEAOBHY KamaTy M3 TOT yroBopa 3a Hepuoj Kopuiihewa Kpeauta WiH
PEBOJIBUHT KPEINTA.

banka HeMa mpaBo Ha JIpyre HaKHaJe, OCHM HaKHAJE W TPOIIKOBA HACTATUX KOJ HAJIEKHOT
opraHa, a KoJ KpeauTa Koju je 0be30eheH XumoTekoM, uma MmpaBO W Ha HAKHAy CTBAPHUX
TPOIIKOBA KOj€ je MMalia MOBOJIOM 3aKJby4eHa YroBopa O Kpeauty, o demy je KopucHuk
YIIO3HAT TIPe 3aKJby4YeHha YrOBOPHOT OJHOCA.

BanyrHa kaay3yna — Panu 3amrTure BpeJTHOCTH CBOJUX JMHAPCKUX IJIaCMaHa y Ciaydajy
uHpaaropHux nmopemehaja Ha TPXKUIITY baHKa MpUMeYje UHICKCAIU]Y (BaTyTHY KIay3yiy).

3a kpeaute koju ce KopucHuimMa omoOpaBajy ca BaIyTHOM KIIAy3yJIOM, KOJI MyIITama U
oTIuiate Kpeaura banka carnacHo yroBopHHUM ojpezadama NMpUMemYje oAroBapajyhy KypcHy
mucty (kypcHa nucta banke, kypcHa nucra HBC).

Kypcha nucra banke je nocrynna KopucHunyMa y mocioBHHM IpocTopujama banke u Ha
3BaHWYHO] MHTEpHET IMpe3eHTanuju banke M oOHa ce mpuMemyje 0e3 MNPeTXOJHOT
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oOaBemTaBama KopucHuka.

banka omoOpaBa KopucHuky - (U3NYKOM JUIly W TPEAY3E€THHKY KPEIUTHE MPOU3BOAC Yy
TUHapUMa 0e3 BaTyTHE Kiiay3yJie.

CpencrBa ode3doehema — KopucHuk je ayxaH na, y CKIaay ca 3aKJby4eHHM YTOBOPOM,
banmm nocrtaBu cpenctBa 00e30ehema HamiaTe morpaxuBama banke. CpeacTBo 06e30ehema
HariaTe norpakuBama banke npema KopucHuky moxxe 06e36equtu u tpehe nuie (maBanan
cpencraba o0ez0ehema), y CKkilaay ca 3aKkJbydeHUM YTOBOPOM.

banka mpe wmcruiare cpencraBa, a y 3aBHCHOCTH OJl BUCHHE KPEIUTa M OICHE KPEIUTHE
cnocobnoctu KopucHuka, moxe 3axteBaru cieneha cpencta obe3oehema:

1) 6;aHKO COIICTBEHY MEHHIy Ca MEHHYHUM IHUCMOM — OBJAIINCHEM 3a IMOIMYyHY,
notnucany oj ctpane Kopuchuka,

2) COMMIAPHO jeMCTBO KPEAMTHO CIIOCOOHOT (PM3MUYKOT/IIPABHOT JIKIA (J1aBajiall CpeicTBa
00e30ehema) Ha OAaHKO COINCTBEHO] MEHMIM NOTHHCAaHO] of cTpane KopucHuka u
COJIMJIAPHOT jeMIla, ca MCHHYHHM IHCMOM — OBJIAIINCHEM 3a TOMYyHY, Y CKIAAy Ja
YTOBOpPOM O COTMIAPHOM jEMCTBY,

3) OmaHKO MEHHMILY MPABHOT JIMIA — IOCIOABIIA/CalyKHUKA [0 KPSIUTY Ca MCHUYHUM
MUCMOM — OBJamNeneM 3a MONyHY, IOTIHCAaHy O/ CTpaHe W3/1aBaola,

4) roToBHHCKO 00e30eheme y BHIy JEBU3HOI WM JUHAPCKOT HAMEHCKH OpPOYCHOT
nero3uta koju KopucHuk nenonyje xon banke,

5) pydHy 3aJ10Ty Ha MOKPETHO] CTBapH,

6) 3aj0ry Ha MOKPETHHUM CTBapuMa/ MpaBuMa ymucanuM y perucrap AIIP ca momucom
OCUTYpama BUHKYJIHpaHOM y KopucT banke,

7) XWIIOTEKY Ha HEMOKPETHOCTHU Ca MOJMCOM OCHTypama BUHKYJIHUPAHOM y KOpucT banke,

8) nmpyra o6e3behema mpuxBarT/buBa 07 CTpaHe baHke ca craHoBuITa MOTyhHOCTH
peanu3zaiyje.

banka uma npaBo aa o KopucHuka 3axteBa na 06e30eau qojaTHa cpescTBa obe30ehema 3a
nocrojehe obaBe3e koje uma npeMa banum, y ckiagy ca ycloBHMa M Ha HauuH npeaBuleH
VYrosopom 3aksbyueHuM usmely Kopuchuka u banke.

VYxonuko KopruchHuk He u3mupyje obaBese y ckiany ca Yrosopom, banka je opnamrhena aa mo
COIICTBEHO] OIIEHM, a pajii HaMUpEHma JIOCHENNX MOTPaKWBamba, pean3yje CBaKO W/WUJIM CBa
cpezactBa ob6e3deherma mo ToM YroBopy.

VY obocTpaHoM MHTEpeCy, a pajii HallaTe JJoCIenuX NoTpaxkuBama, banka u KopucHuk mory
NPETXOAHO MUPHHUM IyTEM, 3aKJbyueHmheM ojaroBapajyher cropasyma, mopaBHama M CIMYHO,
YrOBOPUTHU HOBE yCIIOBE U3MHUpPEHa 00aBe3a.

banka Huje y ob6aBe3u na obaBectn KopucHuka, 0THOCHO JaBaolia cpejcTaBa obe3dehema o
CB0jOj HaMepH Jla aKTUBUpa oApeheHo cpeacTBo obe3odehema.

CBe TpOILIKOBE MPOMCTEKJIE Yy BE3U ca MpHOaBbambeM, aJIMUHUCTPAIMjOM M peaan3aliijoM
cpeacraBa  o0e30Oehewma, HamjmaTe NOTpaXkuBama (TPOLIKOBM — IPOLIEHE  BEITakKa,
CKJIaUINTEHha, MPEMHUje OCUTYpama, TPOLIKOBH HAaIUIaTe€ y CYICKOM, OJH. BaHCYACKOM
nocTynky u ci.) cHocu Kopuchuk u ncre he banka Hamatutu Ha TepeT pauyHa KopucHuka.

KopucHuk (¢pu3udko auiie, Ipeay3eTHUK U MOJbONPUBPETHHUK), OJHOCHO JaBajial] CpeacTBa
o0e30ehema UMa mpaBo /3, HAKOH MOTIIYHOT M3Mupema obaBe3a KopucHuka npema baniy,
npey3Me HeucKopultheHa cpeacTBa o0e30ehema 1ara mo ToM yroBopy.

AKko je cpenctBo obeszbehema MeHuna - mpaBo KopucHuka, oJHOCHO JaBaolla TOT CPeICTBa
o0e30ehema (M31aBanal] MEHUIE) Ja IMpey3Me HEUCKOpUIIheHy MEHUIy IpecTaje HaKOH
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TOJIMHY JlaHa O] laHa U3MUpPEHa 00aBe3a Mo yroBOpYy Yy BE3U C KOJUM je Ta MEHHIIA M3/aTa.
Hakon ucreka oBor poka, banka je ay)xHa Ja YHUIITH MEHHILY, O UEMY CaudibaBa 3allUCHUK,
KOju JocTaBjba KOpUCHUKY 1 M3/1aBaoIly MEHUIIC.

Axo He Moxe jga omoryhM H3IaBaolly MEHHIE Ja Ipey3Me MeHHIy (M3ryOsbeHa WIH
YHUILITeHa MeHH1a), baHka je mykHa na KopucHuKy, OTHOCHO M3/aBaolly MEHUIIC JOCTABU U
HOTBPAY Ja je MEHHIA M3ryOJbeHa, OJHOCHO YHHIITEHa y KOM ciydajy baHka je nyxHa na
M3/1aBaolly MEHUIIE MCIUIATH W3HOC KOjU OJAroBapa HM3HOCY TpOIIKoBa koje je KopucHuk
CHOCHO y B€3M C MCHHYHUM OJIAHKETOM, ca 3aKOHCKOM 3aT€3HOM KamaToM OJ JaHa
U3MHUpHBamka o00aBe3a Mo yroBopy o (pMHAHCH]CKO] YCIy3H 10 JlaHa HMCIUIaTe THX TPOIIKOBA
U3/1aBaOILY.

Axo menuna Oyne HarutaheHa, OJHOCHO 3510ynoTpedsbeHa — baHka je myHa Ja u3/1aBaoiy Te
MEHHUIIC HAJOKHAIW CTBApHY IITETYy, Ca 3aKOHCKOM 3aTE€3HOM KamMaTOM Oj] JlaHa HaruiaTe
MEHMUIIE [0 UCIIATE T€ HAKHAJE.

Axo je cpencTBo 00e30eherba XxuoTeka ynucaHa y KOpuct baHke WK MOKpETHA CTBap Haj
KOJOM je YCIIOCTaBJbEHA 3aJI0Ta YIUCOM 3aJI0KHOT IpaBa y ojarosapajyhu perucrap, banka je
Jy’KHA J1a OZIMax HAKOH OTILIaTe KPeAuTa Mpeay3Me oarosapajyhe akTHBHOCTH pajau Opucama
XHITOTEKE, OJHOCHO 3aJIOKHOT IIpaBa M3 TOT PErucTpa u jaa 0e3 ojarama 00aBeCTH O TOME
KopucHrKa 0JHOCHO J1aBaoria Tor cpejcTBa obe3behema, Kao U lbUXOBOM OpHCamy, OCUM aKo
je mpomucaHo na MX O Opucamy XHUIIOTEKe, OJHOCHO 3aJI0KHOI TMpaBa OOaBelITaBa Taj
perucrap. banka He Mo>ke HaIIaTUTU HUKAaKBY HaKHaAy 3a MPEAY3NMMahb¢ OBUX padbu.

IIpeBpemena orniara —KopucHuk (PpU3HUKO JHIIE, TPEAY3ETHUK U TOJOIPUBPEIHNK) UMa
paBo Jia y OMJIO KOM TPEHYTKY, Y HOTIYHOCTH WIM JEIMMHUYHO, U3BPIIU CBOje o0aBe3e U3
yroBOpa O KPEeIuTy, Y KOM CIy4ajy UMa MPaBO Ha yMAamkEHE YKYIHE [IeHe KpeauTa 3a U3HOC
KaMaTe M CBUX JIpYTMX HakHaja Koje ce Hamutahyjy y kopucT baHke 3a mpeoctanu nepuoj
Tpajama TOT yroBopa (MpeBpeMeHa OTILIaTa).

Kana KopuchHuk 3axTeBa oTruiaty Kpenuta, baHka je nykHa aa My oAamax IO NpHjeMy TOT
3axTeBa y MHUCaHO] (JOpPMHU JOCTaBU CBE MOJAaTKe MOTpeOHEe 3a pasyMeBame Iocienuia Te
OJIYKE, Ka0 INTO Cy M3HOC yMameHma YKyIHE LIEHE KpeAWTa 3a M3HOC KamMaTe M HakKHaja,
yKJbY4yjyhu M3HOC yMamema 3a Cpa3MepaH M3HOC jeIHOKpaTHO HarulaheHe HakHaje, Kao U
M3HOC HAKHAJIE 3a IIPeBpEeMEHY OTIuIaTy Kojy je KopucHuk nyxaH na rmatu banny.

banka je myxHa ga y poKy OJl TpU pajHa JaHa O] JaHa MOJHOIIEHka 3axTeBa omoryhu
KopucHuky na m3Bpiy mpeBpeMeHy OTIUIaTy, ¢ THM Jia C€ Kao JIaH MpeBpeMeHe OTIUIaTe
y3uMma JaH kaaa je KopucHuk o0e30enno cpeinctBa Ha pauyyHy KoJ baHke 3a H3BpIICHE
MpeBpEMEHE OTILIATE.

4.3. Ocrane 6aHKapcKe yciayre

VYcnyre oTBapama, Bohewa M ramema pauyHa, yclIyre M3/laBama IUIATHUX KapTHla, Kao U
ycnyre nurutanHor 6ankapctBa KopucHuka ko banke perynucane cy ONIITAM yClIOBHMA
nocioBama Cpricke Oanke a.1. beorpan 3a mpyxkame IUIATHUX YCIyra MPaBHUM JIHIIUMA U
npeny3eTHUIMMa, Kao U ONIITHM yciaoBHMa TocioBama Cpricke OaHke a.jg. 3a MpykKambe
IJIaTHUX yClIyra CbI/ISI/I‘IKI/IM JIMorma.

VYcnayre wus3Bpliewma jeIHOKpaTHMX IIaTHUX TpaHcakinuja KopucHuka kox banke cy
perynucane OnmTUM yciaoBUMa nocioBama Cpricke OaHke a.J1. 3a MU3BPLICHE jeTHOKPATHUX
IUTATHUX TPaHCaKIHja.

banka npy»xa yciyre usgaBama cedoBa y 3aKymn (GU3MUKUM U IPaBHUM JIUIUMA.
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Ced mnpencraBiba CUTYpHOCHY (GUOKY (UelnMYHA TMPErpajaa, YIOXKaK ca IOKJIOIMIIEM)
pa3IMYMTUX BEJIMYMHA ca JBE OpaBe, Koja ce Hama3u yrpalleHa y OKBUPY CUTYPHOCHO
00e30ehenux mpocropuja banke. OBaj mpocTop je GU3NIKK OJIBOjEH OJ1 IPYTHUX MPOCTOpHUja U
ca BUJTHO 00€JIe)KEHOM CBPXOM KopHIIhema.

CedoBu cy BIacHUIITBO baHKe M MOry Ce CTaBUTH Ha Kopuiiheme Ha OCHOBY MHUCAHOT
3axTeBa KopucHuky ceda Ha oapehenu nepuoa. KopucHuk ce obaBesyje aa 3a Ty YCIyry
wiatu bannu oapeheny nakuany. [IpaBa u obaBe3e banke u Kopuchuka ceda ce perymnuiry
YTOBOPOM.

KopucHuk ceda - Gpusnuko auie no jeqHoM cedy MOXKe Jja OBJIACTH jeAHO (PU3UYKO JIUIE 3a
kopuinthewe ceda, 10k KopucHuk ceda - mpaBHO JuIle / TPEAY3ETHHUK, IO jeTHOM cedy MOKe
OBJIACTUTH HAjBUIIIC JBA PU3NYKA JIHIIA.

banka omoryhaBa KopuchHuky ceda mim OpnamheHOM JHIy HECMETaHy ymnoTpedy ceda y
OKBUPY ITPOMUCAHOT PaIHOT BpEMEHa 3a paj ca ceoBuma.

VY cedy ce Mory uyBaTH JparoleHOCTH, BPEIHOCHH MaUpH, JTOKYMEHTa, YMETHUYKE CIIUKE,
HAKUT U CIIMYHO, JOK HHjE O3BOJbEHO Yy ce(y dyBaTH 3alajbUBE U €KCIUIO3WBHE MPEIMETE U
CTBapH, OJAHOCHO OMJIO HITA IITO MOXKE J1a YTPO3U CUTYPHOCT JPYTUX KOPUCHUKA, 3aII0CIEHUX
u nnpocropuja banke mnu omreru ceoBe U BHUXOB CAAPKa].

banka o6aBiba Memauke IOCIOBE, U Jpyre MOCIOBE KOJU Cy CTaHAApIHH y OaHKapCKOM
[I0CJIOBamY.

4.3.4. banka Kao KoOMHCHOHap 00aBJba KOMHCHOHE ITIOCIOBE, Ha OCHOBY MPETXOIHO 3aKJbY4E€HOT

yroBOpa 0 KOMHUCHOHY U 3aKOHa Koju ypelyje o0nuraiuone oaHoce.

4.4, Kamare u HAKHAdE

4.4.1. baHka TO KpeIUTHHMM, JEMNO3UTHUM U JpyruM mnocioBuma ca KopucHunuma yrosapa,

oOpauyHaBa, maha u Harutahyje kamare U HaKHajIe.

BucurHa, mpoMeHIJbUBOCT M TIEPUO Ha KOjU C€ OJIHOCH IieHa yciyra baHke, MmeTos, TMHaMuKa
U POKOBH OOpayyHa, Kao M JMHAMHKAa U POKOBM HaIlJlaTe KamaTre W HakHajaa yTBphyjy ce
VYroBopowm, y ckilaly ca mponucuMma.

OOpauyHata kamaTa W HakHaJe JOCIEBajy 3a Iahame AaHOM 00padyHa, OJHOCHO Y POKY
KOjH j€ YyrOBOPEH.

KamatHe cTomne ce uckasyjy Ha MECEYHOM M roJuiImkeM HuBoy. KamarHa crona ce nedunuiie
Yroeopom usmely banke u Kopuchuka. [Ipunnkom obpauyHa kamaTe MOKe c€ MPUMEHUTH
KOH(OPMHHU, OJJHOCHO MPOTOPLUOHATHU METOI.

Bbanka ca KoprcHuKOM - GU3NYKUM JHIIEM YyroBapa (UKCHY HOMUHAJIHY KaMaTHY CTOILY.
BucurHa nojennHayHuX KaMaTHUX CTOIa yTBpl)yje ce HHTepHUM akTuMa banke.

HoMuHamHe kamaTHe CTONeE ce HCKa3yjy y TpOIEHTHMAa ca JBa JeIUMalHa MecTa Ha
TOJUIIKEM WM MECEYHOM HHUBOY. [ofuinma KaMmaTHa CTOMa TMOJApa3yMeBa MEpPHOJ O
365/366 kaneHmapCcKux gaHa, a MeceYHa MepHoJ O] KaJICHIapCKOr Opoja JaHa y Mecely 3a
KOjU ce oOpadyHaBa Kamara.

Homunanna kamatHa crona kojy banka npumemyje Moxe OUTH (PMKCHA WM MPOMEHJbHBA, a
banka je nepunuie Yrosopom ca Kopucuukom. [IpomeHsbrBa kKaMaTHa CTONA CaCTOJU €€ OJ1

Wzname: 7.0. Hatym npumene: 01.07.2025. rogune Crpana 27 ox 29



| cPricka
u\ BAHKA a.A. CB-OCT-004

POMEHJBUBOT pedepeHTHor enemeHTa (pedepentHa kamatHa croma HBC, EURIBOR,
BELIBOR wu ap.) koju ce 3BaHMYHO o00jaBibyje W (ukcHe wMapxke. Yckinahupame
IIPOMEHJBUBOT €J1eMEHTa baHka BpIIM y CKJ1aqy ca YTOBOPOM.

EdextuBHa kamatHa crona (EKC) je auckoHTHa cTOma MCKa3aHa Ha TOJUIIK0j OCHOBH KOja
u3jeHavaBa cajallmby BPEIHOCT CBUX HOBYAHMX TOKOBA, OJJHOCHO Ca/Ialllibe BPETHOCTH CBUX
HOBUAHMX H3JIaTaka 10 OCHOBY Kopuiihema (QUHaHCHjCKe ycCiiyre, a KOjU Cy MO3HATH Y
MOMEHTY H3padyHaBama oBe crome. banka je myxna na EKC oOpauyHa Ha jeIWHCTBEH,
NPOTMCaH HAYMH, Py opeherma NCTOBPCHHUX TIOHY/a IPYTUX OaHaka.

4.4.2. Axo je yroBopeHa NMpoMeH/bHBa HOMHUHAJIHA KaMaTHa cTora, baHka je mykHa J1a, y cKiaay ca

4.4.3.

4.4.4.

4.4.5.

yroBopomM, o wu3MeHu Te crone KopucHuka ((pU3HUKO TUIE, TNPEAYy3eTHHK U
MOJBOIIPUBPETHUK) 00aBECTH Yy TTUCAHO] (GOPMH, M TO IIPE MOYESTKA IPUMEHE U3MECHCHE CTOIIC
(mpe modveTka mepHoAa OTINIATE, OJHOCHO KOpHWIhema MPeocTaior W3HOCa KpeauTa IO TOj
HOBOJ CTOIH), OIHOCHO HajMamwe 15 nana mpe gocrneha paTe KpenuTa Mo U3MEHEHO] KaMaTHO]
CTOITH, ¥ J1a y TOM 00aBeIITEHY HABE/IE JaTyM O] KaJa ce U3MEHhEHa CTOIa IPUMEHY]e.

banka je nyxHa na y o0aBemTermy IMOCEOHO TNPHUKAXKE HOBY BPETHOCT MPOMEHJHHBOT
esleMeHTa (pedepeHTHa CToma, UHIEKC U Ci.), y3 MoJaTak O TOME KOTI JlaHa je Ta BPEeIHOCT
o0jaBJbeHa O/ CTpaHE aJIMUHHCTPATOpa TOT €JIEMEHTa, Ka0 M M3HOC (PMKCHOT €JIeMEHTa W
YKYIIHy BUCHHY HOBE KaMmMaTHE crTore. Y3 oOaBemTeme baHka y mucaHoj ¢Gopmu nocraBiba
KopucHuky 1 U3MemeHH MJ1aH OTIIaTe KpeauTa, OJHOCHO IUIaH UCIIIaTe ACMO3HUTa.

banka je nyxna na, Ha 3axTeB KopucHuUKa, MJaH OTIUIaTe KpeauTa, OAHOCHO IJIaH HCILIaTe
JIeTIO31Ta YYUHH AOCTYIHIM KOpHCHHKY 3a CBE BpeMme Tpajama yrOBOPHOT OJHOCA, M TO 0e3
HaKHaJe.

Haknane 3a mpyxkame yciyra cy yrBphene Tapudama HakHaga, Koje Cy CacTaBHH €0
Omnmtux ycnoBa. HakHana je nieHa 6aHkapcke yciyre yrBpheHa y arncoiayTHOM HU3HOCY WIH Y
pENaTUBHOM M3HOCY Y OJTHOCY Ha OCHOBHILY 32 OOpauyH.

Tapude nakHaga ce 00jaBjbyjy Ha BUJHOM MECTY Yy MOCJIOBHUM IPOCTOpPHjaMa y KOJUMa C€
Hyne ycnyre KopucHukuMa u Ha 3BaHUYHO] MHTEPHET Mpe3eHTanuju banke.

banka he naknane HarutahuBatu y BUCMHM U pokoBUMa yTBphenuMm Tapudama nakHana banke
n Yrosopom ca Kopucaukom.

Haknane mory 6uTi uMKCHE WM TPOMEHIbUBE.

OobaBertaBame ce BPIIHM MUCAHUM 00aBEIITeHeM NOIITOM Ha ajpecy KopucHuka, e-mail-om,
wm SMS nopykom.

banka nctruye BpeHOCTH MPOMEHJBUBOT €1€MEHTa HOMHHAJIHE KaMaTHE CTOIE W HaKHaJlle y
CBOJUM IIOCJIOBHMM MIPOCTOpHjaMa M Ha 3BAaHMYHO] MHTEpHET mpe3eHTauuju banke Ha
JTHEBHOM HUBOY.

banka 3anp:kaBa mpaBo Ha u3MeHe u gonyHe Tapuda nHakaana banke.

banka o6aBemraBa KopucHuke — mpaBHa numa o mnpomeHama Tapude nakHaga banke
HajkacHHU]je 15 maHa mpe moueTka HUXOBE MPUMEHE WCTUIAmhEeM 00aBEIITeHha y MOCIOBHUM
npocropujama banke y kojuma Hyau yciayre KopucHuimma ¥ Ha 3BaHWYHO] WHTEpPHET
npeseHTaunju banke, 6e3 ob6aBe3e obaBemTaBamba KoprcHuka Ha Jpyru HaYMH.

banka obGaBemraBa KopucHuke — ¢u3muka U@, NPEIy3eTHUKE W TOJHONMPHUBPEIHUKE O
npomeHama Tapude HakHana baHke HajkacHuje 2 Mecela mpe MOYeTKa HUXOBE MpPUMEHE
ciameM o0aBelTemha y mucanoj opMH HIIM Ha JPYTrOM TPajHOM HOCady MojlaTaka.
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4.4.6. 3aTe3na kamara - Axo KopucHUK He UCITYHH y YTOBOPEHOM POKY CBOjy 00aBe3y U3 yroBopa o

4.4.7.

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

(DMHAHCH]CKO] WJIM TUIATHO] yCIy3W Ha JIOCHENY a HeM3MUPEHY 00aBe3y MpUMEmYje ce CTola
3aKOHCKE 3aTe3HE KaMmare WM HOMHHAJHa PeJOBHA KaMaTHa CTOIa M3 YroBopa ako je OHa
Beha of1 Te cTone 3are3He Kamare.

Jpyru TpomkoBHu - banka o KopucHuka mMoXe HaIJIaTHUTH U CTBapHE TPOIIKOBE KOje je
uMaia KoJ o0aBJbama nojequHux ycinyra KopucHuky.

banka ox Kopuchuka Harnahyje u mopes Ha J0/1aTy BPEIHOCT, 3a yCIyre Koje Cy carjiacHoO
3aKoHY O IIOpe3y Ha J0JIaTHY BPEAHOCT OIOPE3UBE.

5. 3ABPHIHE OJAPE/JIGE

H3mene Onmrux yciaoBa mocjaoBama - baHka 3a1piaBa npaBo Ja BPIIA U3MEHY U JJONYHY
OnmTux yciioBa mociioBama. baHka Ha BUIHOM MECTY y TIOCJTOBHHM IPOCTOpHjaMa y KOjuMa
Hyau ycnyre KopucHHMIIMMAa M Ha CBOjOj 3BAaHMYHO] MHTEPHET MpPE3CHTalUju 00jaBIbyje
Omnmre ycrmoBe mocioBama u To HajkacHuje 30 1aHa mpe JaHa MovyeTKa BUXOBE MPHMEHE, C
jacHOM Ha3HAKOM JaTyMa OJ] Kaja IoYuiby Ja ce nmpumemyjy. Ako banka nonece HoBe Win
npoMeHu Bakehe Omire yciioBe MOCIOBama, MyXHa je Ja o Tome obaBectn KopucHuka
(HU3MYKO JIHIIE U TpeTy3eTHIKA Ha YTOBOPEH HAUYMH U J1a My T€ U3MEHE YYMHHU JOCTYITHUM.

PemaBame ciopoBa - YK0OIMKO y nociaoBHOM ojHocy u3Mmel)y Kopuchuka n banke nohe no
cnopa, banka he HacTojaTH Aa WCTH pemd cHopa3yMHO, noroBopoMm ca KopucHukowm, y3
yBakaBame OOOCTpaHHUX HHTepeca. Y ciydajy Ja Huje Moryhe mnoctuhu cropasym,
HAJICKHOCT cyaa ce oxapehyje mpema ceaumty baHke, OCHM yKOJIWKO HHjE ApYyraduje
HPOIKUCAHO 3aKOHOM WJIM YTOBOPEHO.

IIpumena npaBa — Ha cBe ogHOCce KOju HUCY ypeheHH OBHM OMNILUTHM yCIOBUMa NPUMEBY]Y
ce oJipende 3aKoHa Koju ypelyyjy minaTHe yciayre, J€BU3HO TOCIOBamkE, OONUTAIlOHE OTHOCE,
CrIpevaBame Tpama HOBIA M (UHAHCHUPAKE TEpOpU3Ma, Kao M ojpende Ipyrux 3aKOoHa U
npornuca Penmybnuke CpbOuje. 3a cBe eBeHTyanHe cropoBe usmely KopuchHuka u banke
MepoJ1aBHO je mipaBo Pemybnuke Cpouje, ocuM ako ce YTOBOpOM JIpyraurje He OApEe/Iu.

IMpumena OnmTHX yca0Ba NOCa0Bamba — OBU ONIITH YCIIOBH TOCIOBakA MIPUMEY]Y CE O]
01.07.2025. roguse.
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